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ASUNTO: Se rinde Informe del Resultado,
correspondiente a la auditoria de desempefio
practicada al MUNICIPIO DE PABELLON DE
ARTEAGA, respecto al Ejercicio Fiscal 2017.

Aguascalientes, Ags., a 24 de septiembre de 2018.

DIP. GUSTAVO ALBERTO BAEZ LEOS
Presidente de la Comision de Vigilancia del
Congreso del Estado de Aguascalientes.
PRESENTE.

1.- De conformidad con los articulos 27 C fraccidn Il, primer parrafo de la Constitucion Politica del
Estado de Aguascalientes; 41 parrafo quinto, y 45 de la Ley de Fiscalizacidn Superior del Estado de
Aguascalientes; este Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes, rinde el
Informe del Resultado, respecto de la auditoria de desempefio practicada al MUNICIPIO DE
PABELLON DE ARTEAGA correspondiente al Ejercicio Fiscal 2017, el cual es para analisis exclusivo
de la Comision de Vigilancia, quien de conformidad con los articulos 46 y 47 primer parrafo de la
ley citada, es la competente para emitir el dictamen que habra de presentarse al Pleno del
Congreso del Estado.

2.- El presente Informe del Resultado de la revisidn vy fiscalizacién de la Cuenta Publica del
MUNICIPIO DE PABELLON DE ARTEAGA en lo sucesivo la “Entidad Fiscalizada”, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2017, se rinde con base en los articulos 27 C, fraccion Il, primer parrafo de la
Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes; 41 parrafo quinto, 42, 45, 100 fracciones |, XI,
XIV, XV y XVIII, 103 fraccién VIl de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Aguascalientes; 1°,

2°, 6° parrafo |, del Reglamento Interior del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de e
Aguascalientes. kA

3.- La elaboracién y presentacion de la informacién contenida en la Cuenta Publica --esr
responsabilidad de la administracion de la “Entidad Fiscalizada”, la responsabilidad de este Organo
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Fiscalizador consiste en emitir las observaciones y recomendaciones originadas por la revision de
la informacion proporcionada por la “Entidad Fiscalizada”.

4 .- El objetivo de la revision fue verificar el cumplimiento final de los objetivos y metas fijadas en
los programas estatales y municipales, conforme a los indicadores estratégicos y de gestion,
aprobados en el presupuesto de egresos de la “Entidad Fiscalizada”, tomando en cuenta el plan de
desarrollo, los planes sectoriales, los planes regionales, los programas operativos anuales, asf
como los programas de la “Entidad Fiscalizada”, a efecto de verificar el desempefio de los mismos
y la legalidad en el uso de los recursos publicos.

5.- Asimismo, corresponde a la administracion de la “Entidad Fiscalizada”, determinar, aprobar y
divulgar las medidas de control interno y sus objetivos. Los controles deben ser apropiados,
completos, razonables y estar integrados con los objetivos generales de la “Entidad Fiscalizada”.
Los objetivos de control interno deben estar encaminados a:

e Promover la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones y calidad en los servicios.

e Proteger y conservar los recursos contra cualquier pérdida, dispendio, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal.

e Cumplir las leyes, reglamentos y normas gubernamentales.

6.- La “Entidad Fiscalizada”, debe preparar su informacion presupuestal y financiera atendiendo a
lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y, en su caso, la Ley de
Presupuesto, Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, y demas disposiciones aplicables.

7.- Asimismo, corresponde a la “Entidad Fiscalizada”, observar que la administracion de los
recursos publicos se realice con base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia,
economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas y equidad de
género.

8.- La revision se efectuo de acuerdo con las normas y procedimientos de auditoria que son
aplicables a las circunstancias, las que requieren que la auditoria sea planeada, realizada y
supervisada para obtener una seguridad razonable de que la informacién contenida en la Cuenta '
Publica no contiene errores importantes y que estd integrada de acuerdo a las bases contables ‘—‘““:I
utilizadas por la administracién de la “Entidad Fiscalizada”. =

ey

9.- Se verifico el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes con sus program%}?{;qﬁ ?SUP?S
y objetivos, comprobando la eficiencia, |a eficacia y la economia de los mismos y su impaggf‘é'p! 4,-_\“2;\?;85

del Estado de Aguascalientes
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condiciones sociales y econdmicas durante el Ejercicio Fiscal 2017. Lo anterior, conforme lo
dispone el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

De igual manera se reviso si se cumplieron las metas de los indicadores, y si dicho cumplimiento
tiene relacién con el plan de desarrollo y los programas sectoriales, las metas y los avances fisicos
y financieros del ejercicio fiscal anterior; si se incluyen indicadores que permitan establecer
parametros de medicion de los logros a alcanzar, en términos de cobertura, eficiencia, impacto
econdmico y social, calidad y equidad.

10.- La revision y fiscalizacion de la informacidn proporcionada por la “Entidad Fiscalizada”, se
realizé observando las disposiciones contenidas en la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Aguascalientes.

ANTECEDENTES

a) Mediante oficio OSFAGS/05/07/2018/0560 notificado el dia 18 de junio de 2018, este
Organo Superior de Fiscalizacion hizo del conocimiento de la “Entidad Fiscalizada”, que
iniciaria la revision de la Cuenta Publica correspondiente al Ejercicio Fiscal 2017.

b) Mediante oficio OSFAGS/05/07/2018/667, de fecha 16 de julio de 2018 y en cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 24 fraccion XXXIl de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado
de Aguascalientes, se convocé a reunion al Municipio de Pabellon de Arteaga,
Aguascalientes, para dar a conocer los resultados de la revisién de la Cuenta Publica 2017,
la cual tuvo verificativo el dia 20 de julio de 2018, en las oficinas de la Entidad
Fiscalizadora.

c) Posteriormente, el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes emitié el /
Informe de Observaciones Preliminares contenido en el oficio OSFAGS/05/07/2018/701,
notificado el dia 23 de julio de 2018, el cual contiene las observaciones determinadas al
concluir el proceso de auditoria derivado de la revisidn a la Cuenta Publica 2017.

d) El 21 de agosto del afio en curso, se recibié en este Organo Superior de Fiscalizacién del
Estado de Aguascalientes, el oficio nimero 186/2018 fechado el 21 de agosto de 2018, -
suscrito por el Prof. Cuauhtémoc Escobedo Tejada, en su calidad de Presidente Municipal DD

de Pabelldn de Arteaga, formulando manifestaciones y anexando documentacion para n '

tratar de solventar las observaciones y atender las recomendaciones contenida I \':’:
Informe de Observaciones Preliminares. ﬁgFAGS
ORGANO SUPERIOR
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11.- Conforme a lo antes expuesto, se emite el presente Informe del Resultado:

I RESULTADO DE LA REVISION DEL DESEMPENO A LA “ENTIDAD FISCALIZADA”,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017.

RECOMENDACIONES AL DESEMPENO
Determinadas Atendidas Pendientes de atender
7 5 2

. FISCALIZACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE PROGRAMAS.

Debido a los criterios de importancia, pertinencia y factibilidad para la seleccidn de las auditorias
correspondientes a la revision de la Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2017, se considerd
prioritario enfocar la revisién al cumplimiento de las metas y objetivos de los programas
ejecutados por la “Entidad Fiscalizada”.

. COMENTARIOS DE LA ENTIDAD FISCALIZADA.
Los comentarios y argumentos manifestados por la “Entidad Fiscalizada”, se encuentran en el

apartado IV del presente Informe del Resultado; y se tienen por reproducidos como si a la letra
aparecieren.

V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES.

1. TITULO DE LA AUDITORIA /

“Contraloria Municipal”

2. TABLERO DE CONTROL

El tablero de control de la auditoria, consta de los elementos metodolégicos minimos para evaluar .
la contundencia de los mensajes derivados de los resultados, las observaciones y las
recomendaciones, asi como su congruencia con los hilos conductores, los busilis y los objetivos

propuestos. OSFAG

ORGANC SUPERIOR
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= e Objetivo fe la politica piiblica auditada

Planear, programar, organizar y caordmar as acciones de control, evaluacién, vigilancia y flscahzacwén del correcto uso de
patrimonio, el ejercicio del gasto publico por conducto de las Dependencias y Entidades, su congruencia con el presupuesto de
egresos del Municipio, asi como el desempefio de los servidores publicos, logrando con ello impulsar una Gestién Publica de Calidad,
en apego a las normas y disposiciones legales aplicables, para contribuir con la transparencia y rendicién de cuentas a los
ciudadanos.

i

Comprobar que la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga, lnspeccioné, y vigilé el cumplimiento de las normas y disposiciones en
materia de informacién, estadistica, organizacién, procedimientos y sistemas de registro y contabilidad, contratacién y pago de
personal, contratacidn de servicios, adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, destino, afectacién, enajenacién y baja de
muebles e inmuebles, almacenes y demés activos, asi como verificé el adecuado funcionamiento de los sistemas de Control Interno,

practmando los analisis, inspecciones y pruebas que considere en los distintos procesos que reahzan las diferentes dreas del Muntcmlo
Problema piiblico : ==

CE

La rendicién de cuentas se ve mds como veluntad politica que como obligacién legal, permitiendo que la corrupcién se haya

establecido como un estilo de vida.

El busilis del hacer - B 5

Controla, vigila y fiscaliza los bienes del patrimonic municipal asi como del desempeno y actuacién de los servidores publicos;
promoviendo en estricto apego al marco juridico, acciones preventivas que permitan maximizar los recursos a fin de mejorar la
calidad en la prestacion de los ser\nuos asegurar la transparencia y efectividad del Gob\erno Municipal.

e

El busilis de |a teorfa del cambio

Contribuir a ser un Municipio competitivo que por su transparencia y honestidad en Ia conduccién del patrimonio y el ejercicio de la
administracién publica, permita maximizar los recursos a favor de la ciudadania, obteniendo con esto, la credibilidad y confianza de
ellos.

e
o

Hipdtesus general

La Contralona Mumc pal no cumple con la totalidad de atribuciones establecidas en el Cédlgo Mumc pal de Pabelldn de Arteaga.

3. INTRODUCCION

Es obligacidn de un Estado Democratico, poner a disposicion de sus ciudadanos, a través de los
poderes e instituciones que lo conforman, la informacién que revele, qué es y qué hace dicho
Estado, asi como los érganos que son parte del mismo. Lo anterior, tiene por objeto producir un
ambiente de confianza, seguridad y veracidad entre el gobierno y la sociedad, de tal manera que
los ciudadanos estén informados y conozcan las responsabilidades, procedimientos, reglas,
normas y demads informacién generada por el sector publico, en un marco de abierta participacion
social y escrutinio de caracter publico. Se busca también, formar a una ciudadania responsable y
participativa, que conozca y ejerza sus derechos y obligaciones, y colabore activamente en el
fomento a la integridad y combate a la corrupcion.

De acuerdo al mandato constitucional, la Federacién y las Entidades Federativas deben establecer
instancias técnicas de fiscalizacion para evaluar la administracion de los recursos publicos, bajo los
principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez, comprobando que se
asignen de acuerdo a los respectivos presupuestos autorizados. *

1

&
L]

OSFAGS

Articulo 134 CPEUM, parrafo segundo “Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaludesspdi¥és SUPERIOR

instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con ‘%bjgﬂ'ﬁ&AUZ‘\ ION
| Estado de Aguascalisntes
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A nivel estatal, y cumpliendo el objetivo d= reglamentar lo conducente al articulo 116, fraccion I,
parrafos sexto y séptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las
legislaturas cuentan con entidades de fiscalizacién, en este caso el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes (OSFAGS), el cual es un drgano con autonomia técnica y
de gestion en el ejercicio de sus atribuciones y con decision sobre su organizacion interna,
funcionamiento y resoluciones, en los términos que dispongan las leyes. La legislacion estatal
manifiesta que la funcién de fiscalizacion debe desarrollarse conforme a los principios de
legalidad, imparcialidad y confiabilidad. Asimismo le faculta para fiscalizar las acciones del Estado y
Municipios en materia de fondos, recursos locales y deuda publica; manifestando que los informes
de auditoria del OSFAGS tendran caracter publico. El mismo Organo practica las Auditorias sobre
el Desempefio cuyo objetivo de éstas, es la verificacion del cumplimiento de los objetivos
contenidos en los programas mediante la estimacién o calculo de los resultados obtenidos en
términos cualitativos, cuantitativos, o ambos.

De igual manera, la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Aguascalientes (LFSEA] reglamenta
la revisién vy fiscalizacion de la Cuenta Pdblica que formulen los Poderes del Estado, los Municipios
y en general los entes que hayan captado, recaudado, administrado, manejado o ejercido recursos
publicos estatales o municipales, asi como recursos publicos federales que le competa revisar al
OSFAGS vy su Fiscalizacion Superior, la determinacion de las sanciones econdmicas y el fincar
responsabilidades. La fiscalizacion de la Cuenta Publica comprende también, la practica de
Auditorias sobre el desempefio para verificar el cumplimiento de los Planes con sus programas,
metas y objetivos, tanto federales, estatales y municipales®.

En el mismo sentido, el Cédigo Municipal de Pabellon de Arteaga, Aguascalientes nombra y faculta

a la Contraloria Municipal como drgano de control interno del Municipio instruyéndola para que:
instrumente y actualice el sistema de control sobre los programas con indicadores, genere
informacidn a través de indicadores que hagan mas estratégica la toma de decisiones, coordine
evaluaciones del rumbo de la gestion, opere el programa de atencién al publico, vigile el correcto
manejo de las finanzas municipales, vigila que los procesos administrativos se realicen con
trasparencia, ordenar y practicar visitas de auditoria e inspeccién de las dependencias
municipales, supervisar lo referente a la obra publica . b/

Por todo lo anterior y conforme al precepto legal, el objetivo de esta auditoria es verificar que la
Contraloria del Municipio de Pabelldn de Arteaga, Aguascalientes practique las Auditorias
correspondientes a las diferentes direcciones de la administracion, vigilando y controlando el
destino de los fondos publicos, logrando asi un rendimiento al maximo de los recursos
municipales, obteniendo de esta manera un adecuado equilibrio presupuestal y el cumplimiento
de los objetivos contenidos en los programas. .

L]
REd
propiciar que los recursos economicos se asignen en los respectivos presupuestos en los término@ er AGS

precedente. 5
ORGANO SUPERIOR

2 Articulo 2°, inciso Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Aguascalientes. DE FISCALIZACION
del Estado de Aguascalientes
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4.- CRITERIOS DE SELECCION

La auditoria se selecciond con base en los criterios generales y particulares establecidos en la
normativa institucional del OSFAGS para la planeacion especifica, utilizada en la integracion del
Programa Anual de Auditorias de la Cuenta Publica 2017, considerando la importancia, la
pertinencia y factibilidad de su realizacion.

La auditoria nimero DAOD/05/2017/07/52 a la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga, es
importante porque el Plan Nacional de Desarrollo (PND 2013-2018) se plantea como objetivo
mantener la estabilidad macroecondmica del pais, promoviendo un ejercicio eficiente de los
recursos presupuestarios disponibles, que permita generar ahorros para fortalecer los programas
prioritarios de las dependencias y entidades. Como resultado del anélisis del PND podemos
concluir que las politicas y acciones de gobierno inciden directamente en la calidad de vida de las
personas. El PND enuncia contar con un gobierno eficiente, con mecanismos de evaluacion que
permitan mejorar su desempefio y la calidad de los servicios.

Alineado a la politica nacional el Plan Estatal de Desarrollo (PED 2016-2022), se propone
implementar el Modelo Estatal de Control Interno, para consolidar el actual y mejorar los
mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, para lo cual propone como linea de accion:
implementar el Modelo Estatal de Cont-ol Interno, con los siguientes indicadores: Nombre.-
Avance porcentual en la implementacidn del control interno en cada entidad y dependencia del
Gobierno estatal.

El Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2017-2019 en su eje estratégico “Gobernabilidad un
gobierno que te entiende” establece “un ayuntamiento con un nuevo estilo para gobernar sin vicios
de autoritarismo, apegado a la transparencia, a la participacion ciudadana y a la lucha contra la

corrupcicn”. %
i/
//

Componente 1.1.2 linea de accién: ciudadanizar la contraloria municipal, vigilar que los recursos
publicos sean bien aplicados conforme a los criterios de transparencia y honestidad.

1.1.3 implementar un sistema de evaluacion a través de indicadores de gestion y desempefio en
diversas areas de la administracion municipal.

1.3.2 implementar un mecanismo de reducciéon de gastos superfluos que permitan ahorrar
recursos para destinarlos a programas sociales.

1.3.3 evaluar permanentemente al personal del ayuntamiento para generar una atencion de .E

OSFAGS
ORGANG SUPERIOR

DE FISCALIZACION
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Es pertinente, porque la practica de auditorias es fundamental para la supervision de cualquier
institucidn del sector publico, ya que aporta informacidn relevante para comprender el entorno de
integridad presente en areas especificas o en el contexto general de la entidad. De este modo los
hallazgos de auditoria contribuyen a identificar con precisién la presencia de deficiencias o
debilidades en los controles anticorrupcion y permiten orientar con mayor enfoque los esfuerzos
institucionales de mejora continua.

De conformidad con el informe de T| (Transparencia Internacional) arroja datos sobre la
percepcion de los ciudadanos de la regidn sobre la corrupcion. México esta entre los cuatro paises
en los que la corrupcién es un problema grave para sus habitantes. Para Transparencia
Internacional, reducir la corrupcion es una condicién clave para una sociedad justa y equitativa, y
combatirla eficazmente fortalece las iniciativas de desarrollo, la promocion de derechos humanos,
libertades y la erradicacion de la pobreza global. La participacién de los ciudadanos en el combate
a la corrupcién da empuje a la gobernanza, entendida ésta como la gestidn de los asuntos publicos
fundada sobre la participacién de la sociedad civil a todos sus niveles (nacional, local, regional e
internacional), en la que los gobiernos nacionales han pasado de ser la referencia central de la
organizacion politica a ser uno de sus componentes.

Es factible ya que se cuenta con la capacidad profesional y experiencia del equipo auditor para la
aplicacion de la metodologia de auditorias de desempefio, asi como en la disponibilidad de la
informacidn necesaria.

5. OBJETIVO ;
Comprobar que la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga, inspecciond, y vigilo el ’\;<
cumplimiento de las normas y disposiciones en materia de informacidn, estadistica, organizacion, Iy

procedimientos y sistemas de registro y contabilidad, contratacién y pago de personal, contratacion

de servicios, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacién, enajenacién y
baja de muebles e inmuebles, almacenes y demds activos, asi como verificd el adecuado /
funcionamiento de los sistemas de Control Interno, practicando los analisis, inspecciones y pruebas

que considere en los distintos procesos que realizan las diferentes areas del Municipio.

6. ALCANCE

Los alcances de la auditoria fueron determinados por el contenido tematico de la revision, en los DD
que se analizaron los resultados de la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga, en materia de 5

las atribuciones que le competen de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Municipal de
de Arteaga. 6 ?AGS

ORGANO SUPER'OR
DE FISCALIZACION

del Estado de Aguascalientes
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Con la auditoria se verificd que la Contraloria Municipal diera cumplimiento a las atribuciones
establecidas en el Cddigo Municipal de Pabelldn de Arteaga, con la finalidad de ejercer
eficientemente el recurso asignado a la cuenta publica 2017.

La auditoria se realizd de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Publica y se utilizé la metodologia establecida en los Lineamientos de la Auditoria de
Desempefio para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecido. Estos lineamientos son
complementarios de la normativa institucional y congruente con los Principios Fundamentales de
la Auditoria de Desempefio, de la INTOSAI. Los datos proporcionados por el ente fiscalizado
fueron, en lo general, suficientes para aplicar todos los procedimientos establecidos y para
sustentar los hallazgos y la opinién del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
Aguascalientes sobre el cumplimiento de objetivos y metas de la politica publica de Transporte
Pdblico.

7. AREAS INVOLUCRADAS EN LA REVISION

La Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga.

8. ANTECEDENTES

En el afio de 1776, un sacerdote sueco-finlandés que era diputado, economista, tabernero,

hombre culto y viajero, Anders Chydenius, impulsd la primera ley de acceso a la informacién Vi
gubernamental de que el mundo tenga memoria: la “Ley para la Libertad de Prensa y del Derecho /
de Acceso a las Actas Publicas” del pais sueco. ﬂ\,;il"
Suecia encard valerosamente el desafio de la modernizacién de su gobierno en la Gltima parte del f/ h

siglo dieciocho y lo hizo colocando el criterio bésico de la transparencia como envoltura de su /
estrategia. Nadie fue més lejos que Suecia durante todo el siglo XVIIl y XIX (aun si tomamos muy /4
en cuenta el notable esfuerzo colombiano de 1888), y algo mas: los suecos lo hicieron
eficazmente, sin estruendo, sin las jactancias tipicas de las potencias, evitando dar lecciones al

resto del mundo. Se ha llegado a tal punto de generalizacion, sofisticacién y sistematizacion, que

hoy en dia los funcionarios suizos afirman poder entregar una copia de cualguier documento
elaborado hace 200 afios en sélo 24 horas.

Quizas por eso, el resto del mundo, no pudo darse cuenta de la centralidad del rasgo sueco, pues

la idea del acceso irrestricto a los documentos publicos tardaria en cobrar toda su fuerza hasta dos

siglos después, en la vecina Finlandia (1951), en Estados Unidos (1966) y en Dinamarca (1970),

para volverse luego parte de la oleada democratizadora en los Ultimos cinco afios del sig

breve periodo en el cual, més de 40 paises del mundo —incluido México (2002)- tomarUSFAGS

ejemplo e instituyeron sus propias leyes de acceso a la informacidn. El fenémeno es GREANC SUPERID
DE FISCALIZACION
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magnitud y universalidad, que al segundc semestre de 2005, existen ya 62 paises con leyes de
transparencia, y la suma sigue creciendo.

La Administracién Publica en México en el siglo XVII, tuvo como rasgo distintivo de la
Administracidn Publica Colonial la centralizacidn de atribuciones, facultades y recursos a favor de
la corona espafiola.

En el siglo XIX, México alcanza su independencia de Espafia y nace como pais con cuatro
ministerios (cuatro causas); durante la independencia la administracién de los asuntos publicos se
hacian de acuerdo a los principios de condiciones de excepcién y extraordinarias; con una
constante movilidad de funcionarios, carencia de preparacidn de los empleados, desastres en las
finanzas del Estado, aumento de deuda interna y externa y una falta de continuidad en las
acciones de gobierno.

La Administracion Publica Congresional se basé en el Congreso de 1824 a 1829 para la
promulgacidn de la primera Constitucion en el afio de 1824, existiendo una enorme concentracion
de atribuciones en poder del congreso, por lo que se debilitd y limitd las atribuciones del Poder
Ejecutivo, el cual era acotado y controlado por el Poder Legislativo, haciendo a la Administracidn
Congresional un desastre en la conducta del pais.

En los dos periodos de gobierno de Porfirio Diaz (1877 — 1880 y 1884 — 1910) la Administracion
Publica tiene un impresionante crecimiento, una diversificacidn y una paz social; en este periodo
se realizaron estudios sobre la racionalidad de la accién gubernamental en términos pragmaticos y
la burocracia vivié momentos de estabilidad politica nunca antes vista, permitiendo un desarrollo
significativo en la Administracidn Publica.

A partir de la Reforma Administrativa de 1833 y hasta las reformas introducidas en 1917, se
destacan la creacién de diferentes dependencias y Departamentos Administrativos; siendo en los
cambios Administrativos antes de 1970 donde se destaca la presencia de los drganos
fiscalizadores, aunque no en los términos que actualmente funcionan (Departamento de
Contraloria (1917 — 1934); El Departamento de Presupuesto (1928 — 1932); Las Comisiones de
Eficiencia; La Comisiéon Intersecretarial creada en 1943; La creacion de la Secretaria de Bienes
Nacionales e Inspeccidn Administrativa (1947); Reformas Individuales (Banco de México vy
Secretaria de la Defensa Nacional); La creacidn de la Secretaria de la Presidencia y conformacidn
de la Comisién de la Administracion Publica (CAP, 1965).

La Reforma en el gobierno de Luis Echeverria (1970 — 1976), representa la primera etapa de las
grandes Reformas Administrativas en el siglo XX. Se crearon once programas y se establecieron
Comisiones Internas de Administracién (CIDA); auxiliadas por Unidades de Organizacién y Métodos .
(UOM) y con la asesoria de Unidades de Programacidn, y se inicia un proceso de Reforma l:“:l
Administrativa en el pais.

La Reforma Administrativa (1977 — 1982), tenia como tesis: organizar el gobierno para orgﬁf
iy AGS

pais. Se establece el Sistema Nacional de Planeacidn; una nueva Ley de Presupuesto, Con
ORGANG SUPERICR
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y Gasto Publico y la Ley de Deuda Publica. Destaca la creacion de la Secretaria de Programacion y
Presupuesto (SSP), y la Reforma Administrativa transforma el aparato gubernamental a fondo.

Se conoce como la Etapa Neoliberal a partir de 1982 — 2000 con Miguel de la Madrid, Carlos
Salinas, Ernesto Zedillo y Vicente Fox, donde se presenta la evolucion de la Ley Organica de
Administracidn Publica Federal en los afios de 1982, 1988, 1994 y el 2000.

Miguel de la Madrid propone el Programa de Descentralizacion Administrativa (1983 — 1988). Para
ello, emite una Nueva Ley de Planeacién y Convenio Unico de Desarrollo (CUD), en la que se
destaca la Reforma Municipal y sus modificaciones al articulo 115 de la Constitucidn Politica
Federal, fortaleciendo al Municipio y renovando su estructura.

En el gobierno de Carlos Salinas se pone en marcha el Programa General de Simplificacion de la
Administracion Publica Federal (1989 — 1994), para reducir los tramites administrativos, los pasos
y el tiempo de los bienes y servicios publicos. El programa quedo a cargo de la recién creada
Secretaria de la Contraloria General de la Federacién (SECOGEF), dando resultados minimos para
un programa de este tipo.

Con el gobierno de Ernesto Zedillo se implementa el Programa de Modernizacidon de la
Administracion Publica (PROMAP) (1995 — 2000), su fin fue mejorar la calidad en la presentacién
de los servicios publicos, mediante enfoques gerenciales (calidad, planeacion estratégica y
reingenieria de procesos). Esto representé una “ruptura” administrativa por su enfoque, medios y
propositos a alcanzar, dando como resultado nuevas técnicas gerenciales aplicadas en la
Administraciéon Publica.

Con el Programa de Combate a la Corrupcién y Fomento a la Transparencia (2001 — 2006), se
pretendid combatir el problema de la corrupcién y la impunidad en el gobierno, para mejorar una
cultura de la transparencia, quedando bajo la responsabilidad de |a Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo (SECODAM), hoy Secretaria de la Funcién Publica y tuvo un acelerado
impulso, aunque hoy solo es un referente administrativo.

Finalmente, en el ambito Federal el Modelo Estratégico de Innovacién Gubernamental (2001 —
2006), fue elaborado por Ramén Mufioz, en la Oficina para la Innovaciéon Gubernamental de la
Presidencia de la Republica; y se trata de uno de los documentos més polémicos en materia de
mejoramiento de la Administracidn Publica y que requiere de un anélisis fundado para emitir una
opinidn. Este es el Ultimo “eslabdn” administrativo en el desarrollo histdrico de la Administracién
Publica Mexicana en el Siglo XX,

Con la participacion de 109 paises, del 9 al 11 de diciembre de 2003, se realizé en Mérida, Yucatan,
la Conferencia Politica de Alto Nivel para la Firma de la Convencién de las Naciones Unidas contra —
la Corrupcidn, estableciendo a nivel global un marco legal consensuado para el combate de este

delito y genera el “Convenio de las Naciones Unidas Contra la Corrupcidn”. os FAG
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Lo anterior, obliga a que los paises afiliados a la ONU, sus estados y municipios refuercen la lucha y
el combate a la corrupcién en un marco de transparencia, rendicion de cuentas y promover la
participacidn ciudadana a través de la Contraloria Social.

El 20 de julio de 2007 se reformd el articulo sexto, comprometiendo a los estados y municipios a
garantizar el derecho y acceso a la informacion, ya no sdlo a nivel federal, sino que a partir de ese
momento, las leyes estatales deberian tener un piso minimo de transparencia y acceso a la
informacién publica, y un afio como plazo para adecuarse a ello.

En las entidades federativas los oscuros son mas amplios que los claros, con honrosas excepciones,
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) encontré que al menos 24
de las 32 entidades de fiscalizacion de los estados del pais no son auténomas, que confirman la
regla de que nada es absoluto.

Ojala que la base institucional construida hasta ahora en materia de acceso a la informacién no
tenga caminos de regreso. Para ello podria ser un primer paso la creacion del servicio civil de
carrera que permita generar cuerpos profesionales en los 6rganos garantes que no estén sujetos a
los vaivenes de la politica.

El H. Ayuntamiento de Pabellén de Arteaga, Aguascalientes, cred su propio Cédigo Municipal,
mismo que fue publicado en el periddico Oficial del Estado de Aguascalientes, el 18 de abril de
2005; sustentado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicano y en la Constitucidn
del Estado de Aguascalientes, que establecen a favor del Municipio dentro de las fracciones Il y V,
del articulo 115 y el articulo 68 respectivamente la atribucién de aprobar su normatividad. En
dicho ordenamiento; en el articulo 221, del cédigo municipal, nombra y faculta a la Contraloria
Municipal como drgano de control interno del Municipio instruyéndola para que: lleve un control y
una evaluacion del gasto publico; vigile la aplicacion de los recursos patrimoniales, practique las /
auditorias correspondientes; supervise las adquisiciones que realice el municipio; vigile que las 74
obras que lleve a cabo el municipio se hagan de acuerdo a la norma; emitir las recomendaciones y 7

ver que se |leven a cabo; se le dé seguimiento a las quejas y denuncias de la ciudadania.

9. UNIVERSAL CONCEPTUAL
El informe de auditoria comprende 7 temas con 10 resultados, como se detalla a continuacién:

e Capitulo 1. Evaluacién, que contiene el resultado 1 que trata sobre programas con
indicadores (resultado 1). .

e Capitulo 2. Atencidn, que contiene el resultado 2 y 3 que maneja sobre los programas de ﬂﬁ!

atencion al Publico (resultado 2); buzén, quejas y denuncias (resultado 3). OSFQGS

* Capitulo 3. Vigilancia, que contiene el resultado 4 y 5 que aborda sobre el inve@§pdQ 48, surERIOR
bienes muebles e inmuebles (resultado 4), obra publica (resultado 5). E FISCALIZACION
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e Capitulo 4. Normatividad, que tiene el resultado 6 y delibera sobre las normas de control
(resultado 6).

e Capitulo 5 Fiscalizacidn, que contiene los resultados 7 y 8 que trata sobre auditorias
(resultado 7), seguimiento de observaciones OSFAGS (resultado 8).

e Capitulo 6. Seguimiento, que contiene el resultado 9 y maneja sobre el desempefio de los
servidores publicos (resultado 9).

e Capitulo 7. Mecanismo trasversal, que contiene la Matriz de Indicadores para Resultados
(resultado 10).

10. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Capitulo 1. Evaluacién

1. Verificar que la Contraloria Municipal instrumentara en el afio 2017 el sistema de control
sobre los programas con indicadores, generara informacién a través de indicadores de
gestion y coordinara reuniones de evaluacién del rumbo de la gestidn.,

Se relaciona con el procedimiento nimero 1

Capitulo 2. Atencién
2. Verificar que la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga operara el programa de

atencion al publico.
Se relaciona con el procedimiento nimero 2

3. Verificar que el municipio de Pabellén de Arteaga contara con buzén de quejas y //
denuncias, asi como verificar la relacion de quejas y denuncias, el seguimiento y su
conclusién de las mismas.

Se relaciona con el procedimiento niimero 3

Capitulo 3. Vigilancia

4. Verificar si conto con un inventario de bienes muebles e inmuebles actualizado, asi como

sus respectivos resguardos, a través de realizar una muestra de inventario de bienes .
muebles para cotejar que el inventario fisico coincide con los resguardos; ademas de [_—_H:I
revisar el procedimiento para el alta y baja de los bienes muebles.

Se relaciona con el procedimiento nimero 4 .EH

OSFAGS
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5. Revisar que la contraloria supervisara los procesos de asignacion, adjudicacion, ejecucion,
entrega, recepcion y pagos de la obra publica y que vigilara las obras realizadas por el
municipio directamente o con participacion de terceros.

Se relaciona con el procedimiento niumero 5

Capitulo 4. Normatividad

6. Revisar que la contraloria fijara las normas de control, fiscalizacién, contabilidad, auditoria
y que vigilara el cumplimiento de politicas y programas establecidos.
Se relaciona con el procedimiento nimero 6

Capitulo 5. Fiscalizacién

7. Verificar que la contraloria municipal ordenara y practicara auditorias en las dependencias
y organismos, dependencias municipales centralizadas y descentralizadas.
Se relaciona con el procedimiento niumero 7

8. Verificar a través de un muestreo si la contraloria le dio seguimiento a las observaciones y
recomendaciones emitidas de las auditorias practicadas al municipio de Pabellén de
Arteaga de las cuentas publicas 2011, 2012, 2013, 2014 2015 y 2016.

Se relaciona con el resultado numero 8

Capitulo 6. Seguimiento

9. Verificar que la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga cuidd el correcto ’
desempefio de los servidores publicos. /\
Se relaciona con el procedimiento niumero 9 ;/

Capitulo 7. Mecanismos Transversales

10. Verificar que conto con Matriz de Indicadores para Resultados.
Se relaciona con el procedimiento ndmero 10

11. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES AL DESEMPENO

Capitulo I. Evaluacién .
Este apartado considera el sistema de control sobre los programas con indicadores que sirven para .D
medir la gestion del gobierno y el impacto de las acciones y politicas de gobierno en los "”‘
ciudadanos, las evaluaciones del rumbo de la gestidn en sus dimensiones de eficacia, eficesyFAGs
legitimi : :

DE FISCALIZACION
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Resultado Num.1 Con observacion
Relacionado con el procedimiento Num.1
Sistemas de control de programas con indicadores.

En el articulo 221, fracciones I, Il y Ill, del Cédigo Municipal de Pabelldn de Arteaga, establece que
le corresponde a la Contraloria Municipal instrumentar y actualizar el sistema de Control sobre los
programas con indicadores que sirvan para medir con criterios objetivos la gestién del gobierno y
el impacto de las acciones y politicas del gobierno en los ciudadanos; generar informacion a través
de indicadores de gestion que faciliten y hagan mas estratégica la toma de decisiones y coordinar
reuniones de evaluacién del rumbo de la gestién en sus tres dimensiones: Eficacia, Eficiencia,
Legitimidad.

La Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga mediante oficio No. 108/2018 de fecha 26 de
junio de 2018 proporciond el Programa Agenda para el Desarrollo Municipal:

IMAGEN NUM. 1
AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

SEGO ~ INAFED
PROGRAMA
AGENDA PARA EL DESARROLLO
MUNICIPAL

i

OSFAGS

FUENTE: Informacién proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga. ORGANG SUPERICR
DE FISCALIZACION
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Este programa tiene como propdsito general, el fortalecer las capacidades institucionales de los
municipios a partir de un diagndstico de la gestidn, asi como la evaluacién del desempefio de sus
funciones constitucionales, con el fin de contribuir al desarrollo y mejora de la calidad de vida de la
poblacién.

De forma especifica el programa busca lo siguiente:

1. Conocer el estado que guarda la administraciéon publica municipal a través de un
autodiagndstico que identifique las areas de oportunidad en materia normativa (estructura
regulatoria), administrativa (estructura organizacional, recursos humanos, materiales vy
financieros), programatica (programa y acciones) y en materia de vinculacién.

2. Fortalecer las capacidades institucionales de la administracion municipal a partir del disefio y
ejecucion de un programa de mejora de la gestion.

3. Promover la vinculacién con otras instituciones de los sectores publico, privado y social en el
proceso de mejora de la gestion.

4. Evaluar y reconocer los resultados del desempeiio de las funciones constitucionales de los
municipios, a través de indicadores cuantitativos que midan la eficacia y calidad de las acciones

realizadas.

5. Promover la adopcion de buenas practicas municipales mediante su analisis y difusion en foros

nacionales e internacionales. /
/ /
El programa Agenda para el Desarrollo Municipal esta integrado por dos secciones: //,-"'
/, y/
Seccion A: Agenda Basica para el Desarrollo Municipal.- en esta seccion se evaltan los temas LA
fundamentales a cargo de los municipios ,es decir, las funciones establecidas en el articulo 115 /
Constitucional, asi como aquellos rubros institucionales que garantizan su debido cumplimiento: vy
desarrollo territorial, servicios publicos, seguridad publica y desarrollo institucional. Cada uno /
/

desagregado en sus respectivos temas.

Seccion B: Agenda Ampliada para el Desarrollo Municipal.- en esta seccién se miden aquellos
temas que si bien no forman parte de las funciones constitucionales de los municipios, estos
participan en coordinacidn con los otros érdenes de gobierno para contribuir al desarrollo integral
de sus habitantes: desarrollo econdmico, desarrollo social y desarrollo ambiental, cada uno
desagregado en sus respectivos temas.

&5
Una vez analizado el programa “Agenda para el Desarrollo Municipal” se puede determinar que la DD
seccion “A” cuenta con 4 ejes de los cuales se desprenden 27 temas con un total de 115
indicadores de gestidn y 55 indicadores de desempefio, de la seccidn “B” son 3 ejes con 19 temas, .E!

un total de 84 indicadores de gestion y 7 indicadores de desempefio como se mues

siguiente cuadro: cSFAGS
ORGANO SUPERIOR
DE FISCALIZACION
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CUADRO NUM. 1
TOTAL DE INDICADORES DEL PROGRAMA AGENDA PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL 2017

SECCION EJES TEMAS INDICADORES

Seccién A 4 Ejes 27 Temas 115 Indicadores de Gestidn.
55 Indicadores de
Desempefio

Seccién B 3Ejes 19 Temas 84 Indicadores de Gestion
7 Indicadores de Desempefio

FUENTE: Elaborado por personal del OSFAGS con base al Programa Agenda para el Desarrollo Municipal 2017.

Conclusion.

La Contraloria del Municipio de Pabellén de Arteaga presentd el Programa Agenda para el
Desarrollo Municipal, el cual contiene los indicadores de gestion y desempefio; sin embargo, este
no se considera como un Programa propio del Municipio; ademas que de la informacién solicitada
mediante oficio en cuanto a evaluaciones de control de los programas, normativa para el control
de programas con indicadores, actas o bitdcoras de las reuniones de evaluacion del rumbo de la
gestion, los programas presupuestales, asi como los objetivos y metas programadas y alcanzadas
y, encuestas ciudadanas; la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga, mediante oficio
109/2018 de fecha 26 de junio, responde que “para los puntos antes mencionados estuvo
trabajando, pero no se cuenta con evidencia documental o informacion que respalde los puntos
mencionados”.

Recomendacidn al Desempefio Nim. 1

Para que el Municipio de Pabellon de Arteaga evalué pertinentemente implementar los
mecanismos necesarios para establecer programas con indicadores que les permitan conocer el
impacto de las acciones y politicas para la mejor toma de decisiones y asi cumplir con lo estipulado
en el articulo 221 fracciones |, Il y Ill, de Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga; e informe al
OSFAGS de las acciones emprendidas, de los resultados para corregir la deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:

“Se le informa que este municipio actualmente estd trabajando el programa Agenda para el
Desarrollo Municipal, mismo que contempla indicadores funcionales que cubren los objetivos y que
de manera sistemdtica permiten conocer el estatus en la mayoria de las dreas y a través de
evaluaciones constantes.

Se observa el hecho de que el programa no es creado por el municipio, sin embargo interpretamos
y creemos con base a los lineamientos propios del programa que cumple con el propdsito de
encaminar las lineas de accién bdsicas de gestion y desempefio, ayuda a ubicar e identificar los
problemas a los que se enfrentan los runicipios, ya que fue desarrollado por insti A s

gubernamentales y no gubernamentales de prestigio, con esta finalidad. ORGANGC SUPERIGR
DE FISCALIZACION
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Se anexan minutas de verificacion a los indicadores por cada drea (ANEXO 1).”

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacién exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como ATENDIDA la presente recomendacion.

Capitulo Il. Atencién

En este apartado se verificard que la Contraloria Municipal lleve a cabo el seguimiento a las
solicitudes, quejas o denuncias por parte de la ciudadania.

Resultado Num. 2 Con Observacion
Se relaciona con procedimiento Num. 2
Programas de atencion al publico

El Articulo 221, fraccion IV, del Cédigo Municipal de Pabelléon de Arteaga establece que le
corresponde a la Contraloria Municipal operar el Programa de Atencion al Publico cuyo objetivo es
mejorar la calidad en el servicio, y monitorear los niveles de servicio tiempo de respuesta y la
calidad de los diferentes servicios ptblicos prestados.

De acuerdo al oficio nimero 109/2018, con fecha 26 de junio de 2018, proporcionado por la
Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga; mencionan que “durante el 2017 se estuvo
trabajando en la operacion de los Programas de atencidn al publico, sin embargo, no se cuenta con
evidencia documental o informacion que respalde lo dicho anteriormente”.

/
Conclusion.

En 2017, la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga no operd el Programa de Atencidn al

Publico cuyo objetivo es mejorar la calidad en el servicio, y monitorear los niveles de servicio

tiempo de respuesta y la calidad de los diferentes servicios publicos prestados, incumpliendo con

lo establecido en el articulo 221, fraccion 1V, del Cédigo Municipal de Pabelldn de Arteaga.

Recomendacidn al Desempeifio Num. 2 .

Para que el Municipio de Pabellén de Arteaga, investigue las causas por las cuales no operdé en el l:“:,
ejercicio 2017 el Programa de Atencidn al Publico, y con base a los resultados proceda a reallzar :

los catalogos de servicios proporcionados al ciudadano, a fin de mejorar la calidad en el servicio -'H"
monitorear los niveles de servicio, tiempo de respuesta y la calidad de los diferente F Gs
publicos prestados y con ello dar cumplimiento al articulo 221, fraccidn IV, del Cédigo mﬁmlSUPERiOR
DE FISCALIZACION

de! Estado oe Aguasuahanles
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de Pabellén de Arteaga e informe al Organo Superior de Fiscalizacién de los resultados y de las
acciones emprendidas para corregir la deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:
“En relacion a la observacion manifestumos que el municipio de Pabelldn de Arteaga nos
encontramos ejerciendo el programa de mejora regulatoria con el propdsito de instaurar de ejercer

una mejor atencion al publico.

Con la finalidad de atender la observacion se anexa copia del programa de mejora regulatoria en el
cual se estd trabajando (ANEXO 2).

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacion exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como ATENDIDA |a presente recomendacion.

Resultado NiGm. 3 Con Observacion
Se relaciona con procedimiento Num. 3
Buzdn de quejas y denuncias.

El articulo 221, en su fraccion XX, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga establece que le /
corresponde a la Contraloria Municipal turnar a las diferentes unidades administrativas las ,5/
denuncias de los particulares para su tratamiento a las mismas. ‘

La contraloria, mediante oficio 109/2018 responde que “no se cuenta con un buzdn para quejas y
denuncias, la ciudadania utiliza el portal de transparencia para realizar las quejas y denuncias”,
ademas anexé el formato de quejas y denuncias.

L]
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FUENTE: Informacidn proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga.

Derivado del andlisis de la imagen anterior se puede determinar que este formato pertenece a la
pagina de transparencia del sitio web del Municipio, sin embargo, se considera que este medio
limita a que las personas que no tengan acceso al servicio de internet, estén imposibilitados de
interponer su queja o denuncia.

Conclusién:

La Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga en primer lugar no cuenta con un buzén de
quejas y/o denuncias en fisico, salvo el portal de transparencia; sin embargo, se desconoce si lo
han difundido a la poblacidn para que ésta tenga el conocimiento de la ruta de acceso en caso de
que quiera presentar una queja o denuncia en contra de algun servidor publico por lo que
incumple en el articulo 221 en su fraccidn XX, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga.

Recomendacion al Desempefio Nim. 3 DD
Para que el Municipio de Pabelldn de Arteaga, analice las causas por las cuales no cuenta con un

buzén de quejas y denuncias de facil acceso a la poblacién, en donde se puedan presentar las 'E.
quejas y asi poderlas turnar a las diferentes unidades administrativas, para su debido segui FAGS

y con base a sus resultados implemente los mecanismos necesarios para la instalacion daRpé %0 SUPERIOR
DE FISCALIZACION

del Estado de Aguascalisntes
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conductos a beneficio de la poblacién, para dar cumplimiento al articulo 221, fracciéon XX, del
Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga, e informe al Organo Superior de Fiscalizacién de los
resultados y de las acciones emprendidas para corregir la deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:

“En relacion a la observacion, es importante hacer del conocimiento que el municipio si cuenta con
un buzon de QUEJAS Y SUGERENCIAS el cual es de fdcil acceso a la ciudadania del Municipio de
Pabellon de Arteaga ya que se encuentra ubicado en el “PATIO CENTRAL” de la Presidencia
Municipal.

Con la finalidad de atender la observacion se anexa evidencia de la localizacién del buzon de quejas
y sugerencias (ANEXO 3).”

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacidon exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como ATENDIDA la presente recomendacion.

Capitulo ll1. Vigilancia

En este capitulo se verificara que se cuenten con politicas y programas, y que éstos a su vez sean
cumplidos; asi como verificar que se cuente con una vigilancia y control sobre el gasto publico; y la
vigilancia sobre la obra publica para que se ajuste a las especificaciones fijadas. También se verifica
la normatividad aplicable en el municipio respecto las normas de control, fiscalizacidn,
contabilidad y auditoria del municipio ademés de los mecanismos de vigilancia de las politicas y
programas.

Resultado Num. 4 Con Observacion
Se relaciona con procedimiento Num. 4
Inventario de Bienes Muebles

El articulo 315, fracciones |, I, lll, IV, VII, XIl y Xlll, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga
establece que para el debido control patrimonial la tesoreria municipal y la contraloria municipal
verificaran que se realicen las siguientes funciones registrar los bienes muebles propiedad o al
servicio municipal; determinar y asignar resguardos; mantener un listado actualizado vy
pormenorizado de bienes muebles; detectar ausencia de bienes muebles; determinar la

-
L]

obsolescencia de bienes muebles; realizar altas de bienes muebles, y analizar, evaluar y.m

determinar baja de bienes muebles en funcién de la operatividad de estos, de la obsole i
del costo/beneficio. 6SBFAGS
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Mediante oficio 108/2018 de fecha 26 de junio de 2018 la Contraloria Municipal de Pabelldn de
Arteaga proporciond la relacion del inventario de bienes muebles del H. ayuntamiento de las
siguientes areas:

CUADRO NUM. 2
TOTAL DE BIENES MUEBLES POR DIRECCION

DIRECCION TOTAL DE BIENES
Total 3,401
Agua Potable 251
Contraloria Municipal 71
Desarrollo Social 938
DIF Municipal 286
Seguridad Publica 429
Direccién Juridica 36
Tesoreria Municipal 271
Secretaria del H. Ayuntamiento 417
INAPAM 172
Obras Publicas 148
Presidencia Municipal 243
Servicios Publicos y Ecologia 139

FUENTE: Informacion proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabelldn de Arteaga.

El equipo auditor del Organo Superior de Fiscalizacién realizé una muestra aleatoria con 67
resguardos del inventario que fueron cotejados fisicamente, de los cuales se observé lo siguiente:

El ente proporcionéd resguardo general correspondiente a cada una de las unidades
administrativas, en donde muchos de estos resguardos no contaban con la firma del director o jefe
de la unidad, ya que no se exhibieron los resguardos individuales de cada uno de los bienes
propiedad del Municipio.

En lo que respecta a la revisidn fisica de los bienes, se detectd que existe mobiliario y equipo que
no cuenta con etiquetas de inventario; se encuentra en casa de los trabajadores; no se solicita la
baja por obsoleto porque no se reportan; existe equipo nuevo aun sin quedar al resguardo de una
persona y no estar inventariado; mobiliario y equipo en otras oficinas o con personal que no es el
resguardante; equipo que comentan que fue robado, pero aun aparece en el inventario general,
sin que exista un inicio de investigacion.
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IMAGEN NUM. 2
) RESGUARDOS BIENES MUEBLES MUNICIPIO PABELLON DE ARTEAGA

- RESGUARDO INDIVIDUAL
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FUENTE: Informacién proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga.

Después del levantamiento de la muestra, se determina que el personal de control patrimonial, asi
como el de la Contraloria Municipal, no cuentan con un control de los recursos patrimoniales, ya
que en el momento de la revision fisica del inventario desconocian los hallazgos encontrados.’ .

Conclusién:

En 2017, la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga no registrd los bienes QﬁEAGS

propiedad o al servicio municipal, asi como llevo a cabo un inventario actualizado de esgg@ﬂpsgASLl;;:g:gﬁ
dal Estado de Aguasuh*nu.s
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que se refiere a los resguardos y actualizacién del inventario, se determiné que no se cuenta con el
listado actualizado y pormenorizado de bienes muebles, ya que en algunos casos las personas que
firman el resguardo del bien, no es la persona que realmente lo tiene en su poder, en cuanto al
alta y baja de los bienes muebles propiedad o al servicio municipal, la Contraloria Municipal en el
ejercicio 2017, no realizd la asignacidén de claves de identificacion en los bienes muebles, en
relacién a la baja de estos bienes, se identificd que existen bienes que aun estan en la direccion
asignada, sin embargo, ya se encuentran en desuso, incumpliendo lo sefialado en el articulo 315,
fracciones |, II, IlI, 1V, VII, Xl y XIll, del Cédigo Municipal de Pabellon de Arteaga.

Recomendacién al Desempefio Num. 4

Para que el ente fiscalizado analice pertinentemente las causas por las cuales en el ejercicio 2017,
no se realizaron las actualizaciones necesarias al inventario de bienes muebles propiedad o al
servicio municipal, y con base en ello, realice las actualizaciones correspondientes a los inventarios
existentes, asi como el reajuste de los resguardos y asi dar cumplimiento al articulo 315, fracciones
I, 11, 111, 1V, VII, XIl y XIIl, del Codigo Municipal de Pabellén de Arteaga, e informe al Organo Superior
de Fiscalizacion las acciones implementadas para corregir la deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:

“Se procedio a investigar los motivos por los cuales no se actualizaron los inventarios y bienes,
teniendo como atenuante principal el cambio de titular del drea y el pleno desconocimiento de las
actividades realizas por dicha persona.

Por lo que en atencion a la investigacion realizada a efecto de determinar los motivos por los
cuales no se encontraban actualizados los bines y resguardante de los bines, se giraron
indicaciones para realizar una actualizacion de los inventarios y resguardos de los bienes propiedad
del municipio.

Con la finalidad de atender la observacion anexo copia de oficio 130/2018 con fecha 16 de agosto
de 2018 en el cual se giran las indicaciones para proceder a atender la problemadtica (ANEXO 4).”

Valoracion del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacion exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como ATENDIDA la presente recomendacion. El

Resultado Num. 5 Sin Observacién -u
Se relaciona con el procedimiento Nim. 5

Obra publica OSFAGS
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El articulo 221, fracciones VIII y XVIII, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga establece que
le corresponde a la Contraloria Municipal supervisar los procesos de asignacion, ejecucion,
entrega, recepcion y pago de la obra publica y la correcta aplicacion en ellos de los fondos
publicos, asi como vigilar que las obras realizadas por el municipio, directamente o con
participacion de terceros se ajusten a las especificaciones fijadas.

Mediante oficio nimero 108/2018, de fecha 26 de junio de 2018, la Contraloria Municipal de
Pabellén de Arteaga proporciond lo siguiente:

“La normativa que se aplica en materia de licitacidn, adjudicacion, contratacidn de servicios, obras
publicas, adquisiciones, arrendamientos son las siguientes”:

e Ley de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios.

e leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados para el Estado de Aguascalientes.
e Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

* Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados para el Estado de
Aguascalientes.

Aunado a ello, el Municipio proporcioné por medio de una tabla, la obra publica llevada a cabo en
el ejercicio 2017, tal como se muestra a continuacion:

BRS
OSFAGS

ORGANO SUPERIOR
DE FISCALIZACION

del Estado de Aguascalisntes

/4 Pagina 26 de 46
SIERRA PINTADA No. 102 INTERIOR C = FRACC. BOSQUES DEL PRADO SUR m C.P. 20130 = AGUASCALIENTES, AGS. m T. (449) 918-36-16, 15 Y 14



3IS

71 AGL ‘01-96-816 (6F7) L m "SOY ‘STLNIITYISYNOY m 0EL0Z d'D m UNS OdvHd 130 SINDS0E "00vd = O HOIMILNI 20} ON YAVLINId

SOV4SO

CUADRO NUM. 3
RELACION DE OBRA PUBLICA 2017 PABELLON DE ARTEAGA
MONTO POR OBRA O PROYECTO $
MODALIDAD DE: FECHA DE
CONTRATISTA No. DE CONTRATO FIRMA DE
IN DE LA
0BRA UBICACION DE La oBra | ADJUPICACIONDELA | EIECUCIO CONTRATO | APROBADO INICIAL | CONTRATADO
OBRA OBRA
No. INICIAL
Const. De Pav. Hid. Banqg. Guarn, Const. De R. de LOPEZ JARA geg
AP, Alcant. Tomas y Desc, C. Dionisio Mtz. T., Col. | CABECERA  MUNICIPAL INVITACION 288
! % 2 Tl CONTRUCCIONES S.A D FOFIN-2017-001 09/10/201 . 2z
z Plutarco Elfas Calles, Cabecera Municipal, | PABELLON DE ARTEAGA. | RESTRINGIDA CONTRATY) cv E | FOR 1 /10/2017 $ 14;060,000.00 3,972,264.68 %%”
Pabellén de Arteaga. ) g
o &
Rehabilitacion de Parque de Baseball Calle del CABECERA MUNICIPAL METRICA DISENO Y z
2 | Deporte F.‘Dlonla 5 de Mayo Pabellon de Arteaga, | oy oo oo ooore oo, | LICITACION PUBLICA | CONTRATO CONSTRUCCION S.A DE | FOFIN-2017-004 16/11/2017 $ 3,000,000.00 2,879,936.43
Aguascalientes cv z0
Construccion de Andador Peatonal, Rehabilitacién Eg
de Redes de Agua Potable, Alcantarillado, Tomas 5’8
y Descargas, Alumbrado con Paneles Solares y =
: 2 CABECERA  MUNICIPAL - CONSTRUCTORA FLORES z
3 | Ocultamiento de lnstalaciones aerea? en Calle Fco PABELLGN DE ARTEAGA. LICITACION PUBLICA CONTRATO HERMANOS, S.A. DE C.V. FOFIN-2017-009 21/11/2017 $ 6,225,000.00 $6,219,826.14 n
Madero desde Calle Lic. Benito Judrez hasta la
Calle Josefa Ortiz de Dominguez, Colonia Palo Alto
[Babellon de Arteaga Aguascalientes.
Rehabilitacion de Pavimento Hidraulico,
Banquetas, Guarniciones, Rehabilitacién de Redes
de Agua Potable con Tomas de agua potable, DARVESA
Rehabilitacién de Alcantarillade con Descargas | CABECERA  MUNICIPAL . $
LICITACION PUI ITRAT CON! Z FOFIN-2017-003 07/11/2017 5,400,000.
4 Sanitarias y Rehabilitacion de Alumbrado Publico | PABELLON DE ARTEAGA. BLIEA CONTRATO cv S ORESS=E (s $ 000.00 5,386,449.01
en la Calle Pino Suarez, Desde la Calle Plutarco )
Elias Calles Hasta La Calle Aquiles Serdan, En
Pabellon de Arteaga Aguascalientes.
Construccién de Estadio de Futbol Americano,
Con Pasto Sintético, Vestidores Para Jugadores,
Gradas para Espectadores, Cubierta para Gradas,
paie CABECERA  MUNICIPAL . FONDO  ARQUITECTURA S
i i . i (s} OFIN-2017-006 00.
5 | Estacionamiento, !]um|nac|cn,l v Estacionamiento PABELLON DE ARTEAGA. LICITACION PUBLICA CONTRAT SADECV Fi 21/11/2017 $ 6,500,000.00 6,491,121.11
Ubicado en Avenida Revolucion entre Pegaso y
Andrémeda, Colonia Cosmos Pabellon de
Arteaga, Aguascalientes.
Rehabilitacion de Mercado Municipal Ubicado en
Privada Héroico Colegio Militar Esquina con | CABECERA  MUNICIPAL | INVITACION S
4 N-2017-01 i
6 Valentin Goémez Farias Colonia Centro, Pabellén | PABELLON DE ARTEAGA. RESTRINGIDA CONTRATE FRRIN-Z0ET005 e ¥ 4;100,00000 4,053,574.21
de Arteaga, Ags.
Construccién de Poli férum Cultural de Usos
CABE N
7 | Muditiples, Calle José Gertrudis Ramos Becerra CERA. MUNICIPAL | INVITACID CONTRATO LUVI, S.A.DECV. FOFIN-2017-010 01/12/2017 § 7,775,000.00 $7,774,162.66
3 ) N PABELLON DE ARTEAGA. RESTRINGIDA
Colonia Francisca Villa, Pabelldn de Arteaga, Ags.
Rehabilitacion de  Pavimento  Hidraulico,
Banquetas, Guarniciones, Rehabilitacion de
Redes de Agua Potable con Tomas de Agua DARVESA
Potable, Rehabilitacién de Alcantarillado con | CABECERA MUNICIPAL [ INVITACION
< WA, | FOFIN-2017-0025 01/11/2017 & R X R s &
8 | Descargas Sanitarias, En Calle Dionisio Martinez | PABELLON DE ARTEAGA. | RESTRINGIDA CONTRATO g‘E’l:“V“UCC'UNE& SA 1 N, $ 4,00000000 | $3,957,912.31
Trejo desde la Calle Narciso Perales Avila Mina A
Hasta la Calle Valente Acevedo Caballero,
Pabellon de Arteaga, Aguascalientes.
-;:::::Itt::l;:arn::?cnesPan;'::I::c|unHéiraRi§:s CABECERA  MUNICIPAL ina Fozo3 )
[ 5N PU NSTRU! A -2017-0 X .
(] Potable, Alcantarillado y Tomas, Calle | PABELLON DE ARTEAGA. LICITACION PUBLICA CONTRATO EOV S CCION, S.A. DE | FOFIN-2017-007 21/11/2017 $ 4,000,000.00 $3,963,853.27
Iero -
LOPEZ JARA
ICIPA g %
CABECERR (MUNICIPAL LICITACION PUBLICA CONTRATO CONSTRUCTORA, S.A. DE | FOFIN-2017-008 21/11/2017 S 8,500,000.00 $8,487,795.59
PABELLON DE ARTEAGA.
Cnnstnmclan de Redes de Agua Potable C.V.
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Alcantarillado y Tomas y Descargas de la Av.
Aquiles Serdén, Desde Calle Venustiano Carranza
Hasta Calle Guadalupe Delgado.

Rehabilitacion de Red de alcantarillado, Red
de Agua Potable y Construccion de
Pavimento Hidraulico y Banguetas, Calle

GRUPO EMPRESARIAL

11 Adolfo Lopez Mateos, Tramo de Carretera EMILIANO ZAPATA LICITACION PUBLICA CONTRATO CAAD 5.A DE C.V FISM-003/17-001 20-jun-17 $2,724,908.56 | $2,656,353.15
Emiliano Zapata a Valladolid a Calle
Independencia Comunidad Emiliane Zapata ~
Rehabilitacion de Redes de Alcantarillado y
Agua Potable y Construccidn de Pavimento
con Concreto Hidraulico, Guarniciones y MUELLE
12 | Banquetas, en La Calle Venustiano Carranza | SANTIAGO LICITACION PUBLICA CONTRATO CONSTRUCTORA, S.A. DE | FISM-004/17-002 20-jun-17 $2,160,000.00 | $1,908,785.03
entre las Calles Benito Juarez y Privada del cv.
Estudiante, Comunidad de  Santiago,
Pabellén de Arteaga, Ags. —
Red de Agua Potable y Alcantarillado calle
13 | Divisién del Norte, Las Animas. Pabelidn de | LAS ANIMAS LICITACION PUBLICA CONTRATO FISM-005/17-007 12-sep-17 $2,263,200.00 | $2,103,035.82
Arteaga Ags.
Construccion de Red de Agua Potable y ABIUBICACION
14 | Tomas Domiciliarias en Calle Sin Nombre Col. | COL. 0JO ZARCO DIRECTA CONTRATO LUVI, S.A. DECV. FISM-006/17-004 11-sep-17 $238,159.43 $237,903.85
Ojo Zarco. Pabelldn de Arteaga Ags.
BUFETE DE
Suministro de Agua Potable (Instalacion de 2 ADIUDICACION CONSTRUCCIONES ¥ s
15 ::J\r:?[::(l;‘!u:a[;aer‘l;; ddeefrf:gg:.s]»ﬂ cg.:mumdad EL MILAGRO DIRECTA CONTRATO SERVICIOS DEL CENTRO, FISM-D07/17-006 22/11/2017 82,941.46 $79,867.51
¥ S.A.DECV.
Suministro, Colocacién e Instalacion de Fosas ) VAGUE
i, | Septias Pretabiicidas e 2000 s gadauna, | by pepmy cpennn; || INVITAGION CONTRATOQ CONSTRUCCIONES, ~ SA. | FISM-008/17-003 23-08-17 $1,000,000.00 | $870,475.55
en la Comunidad del Pedregal Segundo, RESTRINGIDA DECV.
Pabellon de Arteaga, Ags
Construccion de red de alcantarillado y fosa INVITACION VAGUE s
17 | de oxidacion en la comunidad de Los | LOS MARTINEZ CONTRATO CONSTRUCCIONES,  SA. | FISM-009/17-012 30/11/2017 $331,286.43
X . RESTRINGIDA 706,543.09
Martinez Pabellén de Arteaga Ags. DEC.V.
Suministro, Colocacién e Instalacién de Fosas
Sépticas Prefabricadas de 1000 Its cada una, ADJUDICACION $
18 an |5 Comunidad de Santiaga, Pabieildn:de | o IACO DIRECTA CONTRATO FISMO1G:17°010 1aaen $150,00000 | [0g 31 73
Arteaga.
Ampliacion de la Red de Electrificacion de la <
19 | Calle Francisco |. Madero Comunidad EI | ELRAYO g:);:g:ac:om CONTRATO i"scm'c“ COVA, S.A-DE | 1ion 011/17-008 14-sep-17 | $72,00000 | §70,279.02
Rayo, Pabellon de Arteaga Ags. o
Ampliacién de red de electrificacién en la
20 | comunidad del Jagiiey comunidad Emiliano | ELJAGUEY INVITACION CONTRATO ELEGTRICA GOMA 34 DE FISM-014/17-013 27/12/2017 $869,131.15 $868,206.93
3 RESTRINGIDA cV.
Zapata, Pabellon de Arteaga
Ampliacion de Red de Alcantarillado A
21 | Sanitario, Cal.le Longino Gonzdlez, Ejido Ojo | EJIDO OJO ZARCO :?F:EULE;EACION CONTRATO fﬂ%ﬁa?:gci’i‘\BELLON 24 FISM-013/17-008 24-oct-17 2565,030‘55 356,583.65
Zarco, Pabellon de Arteaga, Ags.
CALLE OMEGA FRACC. ; ARQ. MIGUEL ANGEL S 5
22 | PARQUE COSMOS Il COSMOS LICITACION PUBLICA CONTRATO MEDINA PREP-2017-001 28/11/2017 2,600,000.00 2,087,064.02
Rehabilitacién de Cancha de Fulb.ol Rapido de . FONDO ARQUITECTURA s s
23 | la Calle Alfonso Bernal Sahagin Cabecera | CABECERA MUNICIPAL LICITACION PUBLICA CONTRATO SADECY PRODERE-2017-001 28/12/2017 989,000.00 988,535.56

Municipal

sejueljeasenby 2D ODE

: Informacién Proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga.
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En el afio 2017 se realizaron 23 obras Publicas en el Municipio de Pabellén de Arteaga,
predominando las construcciones de techumbres, construccién de cuarto dormitorio,
rehabilitacion de drenaje sanitario, rehabilitacién de red de agua potable, construccién de
pavimento, banquetas y guarniciones, en su mayoria con Fondos de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal.

Para llevar el control y seguimiento a las obras realizadas, la Direccion de Obras Publicas del
Municipio de Pabelldn de Arteaga cuenta con expediente técnico y utilizé bitacora de actividades
para cada una de las obras, como se muestra a continuacion:

IMAGEN NUM. 3
REGISTRO DE OBRA PUBLICA

. AYUMNTAMIENTO DE PABELLOMN DE ARTEAGCSS

REGISTRO [DE OBRAS O ACCIONES

T SR LS 8T
T I, Y S S IS A LA e e e

. —— ey

I L . = Aa
et en e -—Hr-‘w"‘_

Hﬁ‘:&‘nﬂ"lnﬂ:‘r .

T A %
i SIRAN A C

i, S b i i W i A e, 2 /4

FUENTE: Informacion proporuonada por Ia Contralona Municipal de Pabellén de Arteaga. 4/

La ficha contiene el costo total de la obra, fuente del financiamiento, metas, ubicacion del
proyecto, avance fisico, periodo de ejecucion y, situacion y condiciones operativas de la obra.
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IMAGEN NUM. 4
BITACORA DE OBRA PUBLICA

BITACOIRA [DE OBRMA
MEIRACT ™o i
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FUENTE: Informacion proporcionada por la Contraloria Municipalaé_Pébellén de Arteaga.

La bitacora de la obra contiene el programa, montos, fechas de inicio y término, tipo de obra, el

contratista, asi como notas del desarrollo de la obra por dia, donde se registra lo mas relevante
dentro de la obra.

Conclusion.

La Contraloria Municipal de Pabell6n de Arteaga informa al Organo Superior de Fiscalizacidn que
en el 2017 se realizaron 23 obras publicas en el municipio, en su mayoria con fondos del FISM;
entre las modalidades de obra que fueron realizadas se encuentran las construcciones de
techumbres, construccion de cuarto dormitorio, rehabilitacidn de drenaje sanitario, rehabilitacion
de red de agua potable, construccién de pavimento, banquetas y guarniciones, mismas que fueron
supervisadas por la Direccién de Obra Pubica, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo
221, fracciones VIl y XVIII, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga.

Capitulo IV. Normatividad

En este capitulo se verd lo referente a las normas de control, fiscalizacidn, contabilidad y auditoria
que deben observar las dependencias municipales, asi como del proceso de asignacidn,
adjudicacion, ejecucion, entrega, recepcion y pago de obra publica.

”g'rﬁﬁfﬁﬁs
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Resultado Num. 6 Sin Observacion
Se relaciona con el procedimiento Num. 6
Normas de Control

El articulo 221, fracciones XIV y XV, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga establece que le
corresponde a la Contraloria Municipal fijar las normas de control, fiscalizacidn, contabilidad vy
auditoria que deben observar las dependencias municipales, asi como vigilar el cumplimiento de
politicas y programas establecidos por el H. Ayuntamiento, asi como las normas sefialadas en la
fraccion anterior.

Respecto a las fracciones citadas, la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga proporciond,
mediante oficio Nim. 108/2018 de fecha 26 de junio de 2018, un listado que a continuacion se
presenta:

CUADRO NUM. 4
NORMATIVIDAD APLICABLE EN EL MUNICIPIO

NORMATIVIDAD
Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Aguascalientes.
Lineamientos Operativos para la entrega-Recepcién de la Administracién Publica Municipal.
Cddigo Municipal 2018.
Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes.
Constitucién Politica del Estado de Aguascalientes.
Marco Integrado de Control Internc para el Municipio de Pabellén de Arteaga.
Presupuesto de Egresos 2018.
Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios y Organismos
Descentralizados.
Ingresos 2018.
Ley de Archivos del Estado de Aguascalientes.
Ley de Hacienda del Estado de Aguascalientes.
Ley de Imagen Institucional para el Estado de Aguascalientes y sus Municipios.
Ley de Proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.
Ley de trasparencia y acceso a la informacion publica del Estado de Aguascalientes.
Manual de integracién del comité de adquisiciones y enajenaciones de la Presidencia Municipal de Pabellén de Arteaga.
Reglamento Interior de Trabajo de esta Presidencia Municipal.
Reglamento para el uso del Lienzo charro.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados para el Estado de Aguascalientes.
Reglamento interior de la Direccion de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de Pabellén de Arteaga- reglamento de la
comision de honor y justicia de la Direccidn de Seguridad Publica y vialidad del Municipio de Pabellén de Arteaga.
Sistemma Estatal Anticorrupcion y Ley de Deuda Publica.

Respecto a las normas de control, fiscalizacién, contabilidad y auditoria municipal se tiene lo siguiente:

Control Interno para el Municipio de Pabelldn de Arteaga.
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Aguascalientes.

Manual de Auditoria Financiera y Administrativa. .

En cuanto a los mecanismos de vigilancia del cumplimiento de politicas y programas se basa en el Programa Agenda para el DD

Desarrollo Municipal 2017. -.
FUENTE: Informacion proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabelldn de Arteaga.
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Como se aprecia en el cuadro anterior, la Contraloria Municipal cuenta con normas de control,
fiscalizacidn, contabilidad y auditoria que deben observar las dependencias municipales, asi como
vigilar el cumplimiento de politicas y programas.

Conclusion.

La Contraloria Municipal fijé las normas de control, fiscalizacion, contabilidad y auditoria que
deben observar las dependencias municipales; vigila el cumplimiento de politicas v programas
establecidos por el H. Ayuntamiento, por lo que da cumplimiento al articulo 221, fraccidn XIV y XV,
del Cédigo Municipal de Pabelldn de Arteaga.

Capitulo V. Fiscalizacién

En este apartado se verificara si el ente auditado realizé una programacion de auditorias o
revisiones a las diferentes unidades administrativas y organismos descentralizados municipales, asi
como los informes y resultados de los mismos, tal como lo sefiala el Cédigo Municipal, dentro de
las atribuciones que le competen.

Resultado Num. 7 Con Observacidn
Se relaciona con procedimiento Num. 7
Auditorias

El articulo 221, fraccion VIl y XVI, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga establece que le
corresponde a la Contraloria Municipal ordenar y practicar visitas de auditoria e inspeccion a las
dependencias municipales, centralizadas v descentralizadas en materia de su competencia, asi
como practicar auditorias en las dependencias y organismos descentralizados municipales,
verificando el destino de los fondos publicos sean propios o trasferidos.

Mediante oficio 109/2018 de fecha 26 de junio de 2018, la Contraloria Municipal de Pabellén de
Arteaga responde que “no cuenta con un Programa Anual de Auditorias”, sin emoargo, en el
informe de observaciones y recomendaciones finales de la auditoria “Estimulos a la Educacién
Bdsica 2016” en el tercer parrafo dice: en cumplimiento del Programa Anual de Supervision,
Auditoria y Seguimiento de la Contraloria Municipal.

La Contraloria Municipal de Pabelldn de Arteaga reporta que realizé dos auditorias en el afio 2017
las cuales se presentan a continuacidn:

e
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CUADRO NUM. 5
AUDITORIAS 2017
AUDITORIA ESTATUS
Auditoria a Licitacion MPA-OOl-zoiT Procedimiento Administrativo
Auditoria a Estimulos a la Educacion basica 2016 002-2017 Termina

FUENTE: informacién Proporcionada por la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga.

Derivado de los datos del cuadro anterior, se determina que se realizaron dos auditorias, sin que
se especifique a que dependencia se realizd, ademas de no conocer si solo estas dos fueron las
que estaban programadas en el Programa Anual de Supervision, Auditoria y Seguimiento de la
Contraloria Municipal, para el ejercicio 2017.

Dentro del informe de resultados de la auditoria a Estimulos a la Educacion basica 2016 002-2017
se dieron a conocer 16 observaciones emitidas resultado de la presente, algunas de ellas son:
existen beneficiarios de padres que son servidores publicos, un alumno fue becado y su padre
recibe 36,000 al mes, alumnos que causaron baja siguen apareciendo en la relacion de ndmina,
faltantes de ndminas en algunas escuelas, beneficiarios que no tienen el promedio y reciben la
beca, entre otras.

Sin embargo, la contraloria no proporciond informacion respecto a la auditoria Licitacion
MPAQ01/2017, por lo que se desconoce de qué trato ésta, a que drea o qué personal fue
responsable, asi como los procedimientos u observaciones que se pudieron desprender de éstay /
la situacién en la que se encuentre esta auditoria.

Conclusidn:

La Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga realizé dos auditorias, una de ellas “Auditoria a
Licitacidn MPA-001-2017" la cual estd en estatus de procedimientos administrativos, segin un
cuadro que proporcioné la contraloria, sin embargo, no proporcioné evidencia alguna como acta
de inicio, de resultados o de cierre; o bien el informe de observaciones que se pudieron
desprender del desarrollo de la auditoria. En cuanto a la Auditoria a Estimulos a la Educacion
basica 2016 002-2017 que fue respecto a un programa de becas y el incumplimiento de las normas
de este programa becario; esta auditoria se encuentra terminada, sin embargo, esta dependencia
no proporciond el Programa Anual de Auditoria y/o Programa Anual de Supervisidn, Auditoria y
Seguimiento de la Contraloria Municipal, para el ejercicio 2017, en donde se estipulen las

auditorias programadas para el afio, con el objetivo de dar un pronunciamiento sobre las metas .
alcanzadas en cuanto a las auditorias por lo que se determina que la Contraloria Municipal de
Pabellon de Arteaga incumple el articulo 221, fracciones VIl y XVI, del Cddigo Municipal de DD

Pabellén de Arteaga. -l.
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Recomendacidn al Desempefio Nim. 5

Para que el Municipio de Pabellén de Arteaga investigue los motivos por los cuales no se elabord
un Programa Anual de Auditorias, en donde se estipulen las auditorias programadas para realizar
en el ejercicio y con base en ello implemente los mecanismos necesarios para desarrollar una
calendarizacion en cuanto a tiempos y dependencias que son propensas a ser auditadas, y con ello
emitir las observaciones y recomendaciones derivadas del cumplimiento de sus atribuciones, a fin
de acatar lo dispuesto por el articulo 221, fracciones VIl y XVI, del Cédigo Municipal de Pabelldn de
Arteaga; e informe al Organo Superior de Fiscalizacién las acciones implementadas para corregir la
deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:

“En atencion a la presente observacion es importante manifestar que no se realizé un programa de
auditorfas durante el 2017 en atencidn a que la contraloria interna de este Municipio de Pabelldn
de Arteaga no contaba con personal calificado para realizar dicha actividad y a los trabajos
diversos realizados por esta contraloria Municipal.

Sin embargo, y a efecto de no volver a caer en la misma problemdtica a partir del afio 2018 se
realizé una calendarizacion y/o programacién de auditorias que deberdn de ser practicadas a las
diferentes dependencias del municipio durante el afio 2018, mismo que se agrega como evidencia
(ANEXO 5).”

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacién exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como NO ATENDIDA la presente recomendacion, derivado de lo
siguiente:

La Entidad Fiscalizada atendidé la recomendacion efectuada, ya que no elabordé un
Programa Anual de Auditorias, aun y cuando proporciona evidencia documental, estd no
se puede catalogar como el Programa solicitado en la presente recomendacién, ya que
Gnicamente enumera las actividades propias de la Direccion de Auditoria Financiera vy
Administrativa, mismas que contemplan revisiones a las direcciones de Desarrollo Social,
Finanzas y Administracion y Contraloria Municipal, asi como a las dependencias que
manejan alguna caja chica de Finanzas, sin embargo, no contempla todas las demas
dependencias del H. Ayuntamiento que no estan vinculadas con temas financiero-
administrativos.
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DAOD/2017/05/52/001-2018 Recomendacidon al Desempeifio

Para que el Municipio de Pabellén de Arteaga elabore Programa Anual de Auditorias, donde se
contemple a todas las dependencias del H. Ayuntamiento que no estan vinculadas con temas
financiero-administrativos.

Resultado Num. 8 Con Observacion
Se relaciona con procedimiento Num. 8
Seguimiento de observaciones

En los articulos 9 y 84, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes, establecen que en caso de que el Organo Superior detecte posibles faltas
administrativas en el manejo de recursos publicos derivados de la revisién de la cuenta publica,
dara cuenta de ello a la Secretaria o a los drganos internos de control de los entes publicos, segun
corresponda, para que realicen la investigacion respectiva y califiquen la probable comision de una
falta administrativa; ademds, de que en caso de que el Organo Superior tenga conocimiento de la
presunta comisién de faltas administrativas relativas al uso, manejo y aplicacion de recursos
publicos derivados de la revision de la cuenta publica, dara vista a la Secretaria o a los érganos
internos de control de los entes publicos que correspondan, a efecto de que procedan a realizar la
investigacion y calificacion correspondiente.

Asimismo, en el articulo 68, parrafo tercero de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Aguascalientes instaura que el Organo Superior de Fiscalizacién solicitard en los pliegos de
observaciones, |a intervencién de las instancias de control competentes, para que, en el ambito de
su competencia, investiguen e inicien el procedimiento sancionatorio por los actos u omisiones de
los servidores publicos de las Entidades Fiscalizadas de los cuales pudieran desprenderse
responsabilidades administrativas.

Derivado de la revision necesaria y suficiente para poder emitir un juicio al respecto del
seguimiento de las observaciones emitidas por parte del Organo Superior de Fiscalizacion al
Municipio de Pabellén de Arteaga; se determind que con la documentacién e informacion
ofrecida, los expedientes muestra, aleatoriamente seleccionados y revisados, asi como con la
debida fundamentacién legal argumentada, la entidad fiscalizada comprueba que después de
analizar las observaciones y las recomendaciones emitidas por el OSFAGS, se realizd la revision de
las mismas y dependiendo del andlisis, decidid integrar expedientes o desechar los casos por falta
de pruebas.

De acuerdo a un muestreo consistente de 25 expedientes, llevado a cabo por parte del Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes, se revisd el seguimiento que se le da por
parte de la Contraloria a las observaciones emitidas por parte de este Organo, por las auditorias

practicadas al Municipio de las cuentas publicas 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.
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De los expedientes analizados, se observé que de acuerdo al estatus actual registrado se tiene
como concluidos a la mayoria de los expedientes y una minoria en proceso de investigacion; sin
embargo, cabe mencionar que algunos de los expedientes revisados en la contraloria se
encuentran incompletos.

Respecto a los expedientes concluidos, se observd que las resoluciones de éstos fueron en
diferentes sentidos desde que no procedieron por no contar con los elementos suficientes;
sanciones privadas hacia los presuntos inculpados, consistentes en que el funcionario es requerido
por el Presidente Municipal, el cual le hace saber su falta, apercibiéndolo, en caso de que reincida,
las medidas a tomar seran més drésticas; sanciones econdmicas de acuerdo a la normatividad que
los rige; rescision de contrato o en su caso inhabilitacion temporal.

Ademds la Contraloria informd que actualmente se tienen en proceso dos denuncias penales,

siendo la carpeta de investigacion || EEEGzGzGcort- _ y la
carpeta de investigacion | NN cot-- I '
B < sc encuentra concluido, sancionando al inculpado a reintegrar $2, 500,000.00 (Dos
millones, quinientos mil pesos 00/100 MN) aproximadamente, ademas de la inhabilitacion por 10

afios.

Al cotejar la informacién derivada del andlisis y revision de las observaciones y recomendaciones
emitidas por el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes, con la informacién
remitida por el Organo de Control del Municipio de Pabellén de Arteaga, en cuanto al seguimiento
de estas, se puede observar lo siguiente:

CUADRO NUM. 6
SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES POR PARTE DEL MUNICIPIO DE PABELLON DE ARTEAGA

CUENTA NUM DE NO SOLVENTADAS RESOLUCION POR EN PROCESO DE NO ATENDIDAS
PUBLICA OBSERVACIONES : PARTE DEL 0IC RESOLUCION

2011 S/E 47 47 0 0

2012 S/E 85 85 0 0

2013 S/E 29 0 29 0

2014 81 41 41 0 0

2015 66 3t 26 5 0

2016 71 34 0 34 0

FUENTE: Informacién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes, Direccién de Planeacidn,
Programacion, Control y Seguimiento, en cuanto al seguimiento de las observaciones por parte del Organo de
Control Interno del Municipio de Pabellén Je Arteaga, del informe del 15 de abril de 2018.
S/E Sin especificar

Derivado del andlisis de la informacién anterior, se determina que en lo que corresponde al
seguimiento de las observaciones a la cuenta publica a los ejercicios 2011, 2012 y 2014 las
observaciones tuvieron una resoluciéon por parte del Organo Interno de Control (OIC) del
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Municipio de Pabellén de Arteaga, en cuanto a la cuenta publica 2013, no se tiene conocimiento
sobre la resoluciéon de 29 observaciones, en 2015 de 5 y en 2016 de 34 respectivamente.

Conclusion.

En 2017 y en el ambito de competencia de la Contraloria Municipal, se comprobd que la entidad
fiscalizada en lo que respecta a las cuentas publicas 2011, 2012 y 2014 realizd las investigaciones
respectivas para comenzar el procedimiento, y en su caso, dar inicio a la substanciacion del
procedimiento hasta declarar la situacion juridica como concluida, no obstante en lo que se refiere
a las cuentas publicas 2013, 2015 y 2016, la Contraloria Municipal de Pabellédn de Arteaga contd
con 68 observaciones de las cuales se desconoce la resolucidén, incumpliendo con lo que
establecen los articulos 9 y 84, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes y con el articulo 68, parrafo tercero de la Ley de Fiscalizacidn Superior del Estado
de Aguascalientes.

Recomendacion al Desempefio Num. 6

Para que el Municipio de Pabelldn de Arteaga, indagué sobre el seguimiento de las resoluciones de
las observaciones de las cuentas publicas (2013, 2015 y 2016), y con base en ello, se implementen
los mecanismos necesarios para llevar a cabo un control eficiente y eficaz en cuanto al inicio de las
investigaciones por la comisiéon de faltas administrativas, asi como los procedimientos
sancionatorios por los actos u omisiones de los servidores publicos de la entidad de los cuales
pudieran desprenderse responsabilidades administrativas y asi dar cumplimiento a los articulos
9 v 84, de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes y con el
articulo 68, parrafo tercero de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Aguascalientes, e
informe al Organo Superior de Fiscalizacion las acciones implementadas para corregir la
deficiencia en la materia.

Respuesta de la Entidad Fiscalizada:
“En atencidn a la presente informacién, me permito hacer del conocimiento a esta H. Autoridad

que en atencion a lo referente a las 29 observaciones realizadas a la cuenta publica 2013, me
permito informarle que mediante oficio numero 95/2018, de fecha 29 de mayo de 2018, recibido
ante la dependencia a su digno cargo en fecha 31 de mayo del 2018, se hizo de su conocimiento
que en fecha 23 de abril de 2018, se pronuncid una resolucion administrativa en la cual se
inhabilito y de igual forma se ordend al responsable de la falta administrativa resarcir al municipio
las cantidades de dinero condenadas en dicha resolucion administrativa.

Ahoro bien, en cuanto a las observaciones referentes a la cuenta publica 2015, me permito
informarle de igual forma que en fecha 31 de Julio de 2015, se dicté una resolucion administrativa

B
.«
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_mediante la cual se imponia una sancion consistente en una amonestacion publica al
responsable de dicho acto catalogado como ilegal; sin embargo y pese a que existe esta resolucion
administrativa, esta Contraloria Interna del Municipio de Pabellén de Arteaga no cuenta con
evidencia a efecto de demostrar que se le hizo del conocimiento al Organo Superior de Fiscalizacién
del Estado de Aguascalientes, de tal situacion, razén por la cual anexo copia certificada de la
resolucion administrativa en mencién.

De igual forma y en cuanto a las observaciones realizadas a la cuenta publica 2016, me permito
informar que actualmente de las 34 observaciones realizadas, 16 de estas cuentan con un
dictamen en el cual se establecio que las mismas se encuentran solventadas y ordenan el archivo y
conclusion de las mismas, mientras que las otras 18 observaciones se encuentran en diferentes
etapas del procedimiento, pendientes de dictarse la resolucidn correspondiente, para lo cual anexo
copia certificada de todos y cada uno de las 34 observaciones correspondientes a la cuenta publica
2016 (ANEXO 6).”

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas, asi como la documentacidn exhibida por la
Entidad Fiscalizada, se tiene como ATENDIDA la presente recomendacidn

Capitulo VI. Seguimiento

En este capitulo se vera si la contraloria supervisd el cuidado del correcto desempefio de los
servidores publicos, las denuncias de los particulares y el seguimiento de las mismas.

Resultado Num. 9 Sin Observacién
Se relaciona con procedimiento Nim. 9
Desempeiio de los Servidores Publicos

El articulo 221, en su fracciones X, XXI y XXIl, del Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga
establece que le corresponde a la Contraloria Municipal: cuidar el correcto desempefio de los
servidores publicos, atender las denuncias ciudadanas, instruir procesos y determinar
responsabilidades respecto de estos; ademas de investigar las faltas administrativas cometidas por
servidores publicos municipales, substanciando el procedimiento e imponiendo, en su caso, las
sanciones correspondientes en el caso de faltas no graves; asi como enviar a la sala administrativa
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11T

del Poder judicial del Estado el expediente del procedimiento de responsabilidad por faltas
acministrativas graves cometidas por servidores publicos.

£
w
La Zontraloria Municipal a través de oficio 108/2018 de fecha 26 de junio de 2018, proporciond la w
siguiente informacion como se muestra a continuacion: I
[

. o < 2

CUADRO NUM 7 w 42

EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS POR RESPONSABILIDADES 4 '-'é ]

ADMINISTRATIVAS e -2 I

Expediente i Servidor Publico | Afio Gl

2017 I=

2017 a

FLENTE: Intormacion proporcicnada por la Contraloria Municipal de Pabellon de Arteaga.

De-ivado del andlisis del cuadro anterior se puede notar que se tienen dos expedientes en contra
de servidores publicos pcr responsabilidedes administrativas, el primero de ellos en contra de

1FIT
pers

Conclusidn.

soa la lnfi
he dat

=]

En 2017, la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga investigd las faltas administrativas
cometidas por servidores publicos substanciando el procedimiento e imponiendo, en su caso, las

senciones correspondientes en el caso de faltas no graves, dando cumplimiento al articulo 221, en
st fracciones X, XX| y XXIl. del Cédigo Municipal de Pabellon de Arteaga.

ot

Caaitulo VII. Mecanismos Trasversales

Rasultado Num. 10 Con Observacion
Se relaciona con procedimiento Nim. 10
Matriz de Indicadores para Resultados.

En el articulo 17, fracciones I, II, Ill, IV, V y VI, de la Ley de Presupuesto Gasto Publico vy
Rzsponsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, instituye que los

p-ogramas presupuestarios deberan contener los resultados de la evaluacion del desempefio que b
se haya obtenido con la aplicacidn del gasto publico de ejercicios anteriores; asi mismo en el lz'
aartado IV.2 de la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, g
e aborada por la Secretar'a de Hacienda y Crédito Publico establece que la Matriz de Indicadores [

1]
o

Iu}

para Resultados (MIR) es una herramienta de planeacion estratégica que establece con claridad S = 5
lcs objetivos del Pp vy su alineacién con los objetivos de la planeacién nacional y sectorial; =
3 .
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Incorpora los indicadoras que miden los objetivos y metas que se pretendan alcanzar, conforme a
la metodologia del marco légico; los bienes y servicios a producir o en su caso los servicios
administrativos de apoyo; los beneficiarios de los bienes y servicios que se pretendan generar,
identificando el género, las regiones y los grupos vulnerables; el tiempo que durara la ejecucién de
cada uno de los programas, asi como la designacion de los responsables de su ejecucion; las
previsiones del gasto de acuerdo con lo establecido en la clasificacion por objeto del gasto y
demas clasificaciones gue sefiale la secretaria, apegédndose a lo que establece la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y demas disposiciones aplicables.

Con el oficio 117/2018, de fecha 19 de julio de 2018, el Municipio de Pabellon de Arteaga, expresd
no contar con programas presupuestarios y por lo tanto carecen de Matriz de Indicadores para
Resultados, en lo que respecta el ejercicio 2017.

Conclusidén.

El Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes considera que el Municipio de
Pabellén de Arteaga no demostrd contar con elementos necesarios para realizar una valoracion
objetiva del desempefio de las atribuciones o acciones a desarrollar en la Contraloria Municipal, ya
que esta carece de un Programa presupuestario (Pp) que le permita organizar, en forma
representativa y homogénea, la asignacion de recursos para generar bienes y servicios publicos y
derivado de esto no cuenta con la Matriz de Indicadores para Resultados que establece con
claridad los objetivos del Pp, incumpliendo con lo estipulado en el articulo 17, fracciones I, I, 1l
IV, Vy VI de la Ley de Presupuesto Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios y apartado IV.2 de la Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Recomendacioén al Desempefio Nim. 7

Para que el Municipio de Pabellén de Arteaga, analice la pertinencia de identificar la causa raiz por
la que no se han implementado los programas presupuestarios y por consiguiente la elaboracion
de las Matrices de Indicadores para Resultados y, a partir de sus resultados defina e instrumente
las acciones necesarias para generar los programas presupuestarios y con ello disefiar las Matrices
de Indicadores para Resultados, a fin de cumplir con el apartado IV.2 de la Guia para la
Construccidn de la Matriz de Indicadores para Resultados y el articulo 17, fracciones I, Il, Ill, IV, V'y
VI, de la Ley de Presupuesto Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, e informe al Organo Superior de Fiscalizacién las acciones

implementadas para corregir la deficiencia en |la materia. ﬁ
el
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Respuesta de la Entidad Fiscalizada:

“En respuesta a la presente observacion manifestamos que el municipio no se cuenta con una
matriz de indicador de resultados propia esto debido a la falta de capital humano y presupuestal
para poder implementar un departamento de planeacion, por tal motivo se emplea la matriz de
indicadores de resultados de la Secretaria de Desarrollo Social”

Valoracién del Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes:

Tomando en cuenta las manifestaciones vertidas por la Entidad Fiscalizada, se tiene como NO
ATENDIDA la presente recomendacion, derivado de lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada no atendid la recomendacién efectuada, ya que no exhibe evidencia
documental que demuestre cual es la Matriz de indicadores de Resultados de la Secretaria
de Desarrollo Social; ademds, se considera que no se pueden basar en la MIR
anteriormente mencionada por que las metas y objetivos de la contraloria municipal son
diferentes a los de la Secretaria de Desarrollo Social; asimismo, no se comprueba que la
MIR se encuentre en construccién, o bien, que ya se cuente con ella, ademas de no contar
con los programas presupuestarios.

DAOD/2017/05/52/002-2018 Recomendacion al Desempefio

Para que el Municipio de Pabellon de Arteaga elabore la Matriz de indicadores de Resultados, con
sus respectivas Fichas de Indicadores de los cuatro niveles; de igual forma sus Programas
presupuestarios.

12.- DICTAMEN

El presente se emite el 19 de julio de 2018. La auditoria se practicd sobre la informacién
proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya veracidad es responsable; fue planeada y
desarrollada de acuerdo con el objetivo de fiscalizar el cumplimiento de las atribuciones que
establece el Cddigo Municipal de Pabellén de Arteaga y otras normativas establecidas; y se
aplicaron los procedimientos de auditoria y pruebas selectivas que se estimaron necesarias. En
consecuencia existe una base razonable para sustentar, con base en los resultados de auditoria, el
presente dictamen.

La presente auditoria surgid de la inquietud por parte del Organo Superior de Fiscalizacién de
saber el seguimiento que se hace a las observaciones que se emiten, producto de las revisiones a
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la cuenta publica de los afios anteriores. Asimismo, el de verificar que la Contraloria Municipal
cumpla con las demas atribuciones que establece el Cédigo Municipal de Pabellén de Arteaga.

De acuerdo a la Evaluacion de los sistemas de control de programas con indicadores y
evaluaciones de control del rumbo de la gestién, el ente informa que sobre las evaluaciones de
control de los programas con indicadores, las actas de las reuniones de evaluacién del rumbo de
la gestion, los programas presupuestales, asi como los objetivos y metas programadas contra las
alcanzadas y las encuestas ciudadanas y los programas de atencion al publico; se estuvo
trabajando, sin embargo, no se cuenta con evidencia que respalde lo dicho.

En relacion a la Atencidn, la Contraloria Municipal no operd el Programa de Atencién al Publico
cuyo objetivo es mejorar la calidad en el servicio, y monitorear los niveles de servicio tiempo de
respuesta y la calidad de los diferentes servicios publicos prestados, de igual manera se determind
que el Municipio no cuenta con un buzdn de quejas y sugerencias en las instalaciones del H.
Ayuntamiento, solo existe en la plataforma de transparencia del Municipio en donde resulta de
poco acceso a las personas que no tienen la posibilidad de conectarse a una red.

Respecto a la vigilancia, la Contraloria vigilé y controld el gasto publico; sin embargo, no se tienen
actualizados los inventarios, que incluyen resguardos, el registro de las altas y bajas, asi como las
ausencias de los bienes, en lo que se refiere la Obra Publica la dependencia superviso los proeesos
de asignacidn, ejecucidn, entrega, recepcion y pago de la obra publica y la correcta aplicacion en
ellos de los fondos publicos, asi como vigilé que las obras realizadas por el municipio,
directamente o con participacidn de terceros se ajusten a las especificaciones fijadas.

En el tema de normatividad, la Contraloria fijé las normas de control, fiscalizacién, contabilidad y
auditoria a observar las dependencias municipales, ademas que vigila el cumplimiento de politicas
y normas establecidas por el H. Ayuntamiento. De igual manera el ente fiscalizado informa sobre
las obras realizadas en el 2017 en sus diferentes modalidades.

Sobre la fiscalizacidn, la Contraloria Municipal realizé dos auditorias, una de ellas se encuentra
concluida y la otra se encuentra en procedimientos administrativos; sin embargo, de esta tltima
no se cuenta con evidencia documental; no obstante no se mostré por parte de la autoridad
correspondiente el Programa Anual de Auditoria en donde se reflejen las auditorias programadas
en el ejercicio, por lo que se desconoce si cumplieron con la meta o no; en cuanto al seguimiento a
las observaciones que se emiten por parte del OSFAGS respecto a las cuentas publicas de los afios
anteriores hasta concluir su proceso, sin embargo, aun existen casos que se encuentran en la
etapa de investigacion,

En cuanto al tema de Seguimiento la contraloria Inicio el seguimiento de dos quejas de las cuales
se desarrollaron de una auditoria.
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En opinidn del OSFAGS, los avances en las acciones de control, evaluacién, vigilancia y fiscalizacién
del correcto uso de patrimonio, el ejercicio del gasto publico por conducto de las Dependencias y
Entidades, su congruencia con el presupuesto de egresos del Municipio, asi como el desempefio
de los servidores publicos, fueron insuficientes para impulsar una Gestién Publica de Calidad, en
apego a las normas y disposiciones legales aplicables, ya que no lograron contribuir con la
transparencia y rendicién de cuentas a los ciudadanos.

Se espera que la atencion de las recomendaciones permita fortalecer las acciones de control,
evaluacion, vigilancia y fiscalizacién, el OSFAGS recomendd al Municipio de Pabellén de Arteaga
evaluar pertinentemente el implementar los mecanismos necesarios para establecer programas
con indicadores que les permitan conocer el impacto de las acciones y politicas para la mejor toma
de decisiones; investigue las causas por las cuales no operd en el ejercicio 2017 el Programa de
Atencion al Publico, y en base a los resultados proceda a realizar los catdlogos de servicios
proporcionados al ciudadano, a fin de mejorar la calidad en el servicio, monitorear los niveles de
servicio, tiempo de respuesta y la calidad de los diferentes servicios publicos prestados; analice las
causas por las cuales no cuenta con un buzén de quejas y denuncias de facil acceso a la poblacién,
en donde se puedan presentar las quejas y asi poderlas turnar a las diferentes unidades
administrativas, para su debido seguimiento, y en base a sus resultados implemente los
mecanismos necesarios para la instalacidén de estos conductos a beneficio de la poblacién; analice
pertinentemente las causas por las cuales en el ejercicio 2017, no se realizaron las actualizaciones
necesarias al inventario de bienes muebles propiedad o al servicio municipal, y con base a ello,
rezlice las actualizaciones correspondientes a los inventarios existentes, asi como el reajuste de los
resguardos; investigue los motivos por los cuales no se elaboré un Programa Anual de Auditorias,
en donde se estipulen las auditorias programadas para realizar en el ejercicio y con base a ello
implemente los mecanismos necesarios para desarrollar una calendarizacion en cuanto a tiempos
y dependencias que son propensas a ser auditadas, y con ello emitir las observaciones y
recomendaciones derivadas del cumplimiento de sus atribuciones; indagué sobre el seguimiento
de las resoluciones de las observaciones de las cuentas publicas (2013, 2015 y 2016), y con base a
ello, se implementen los mecanismos necesarios para llevar a cabo un control eficiente y eficaz en
cuanto al inicio de las investigaciones por la comisién de faltas administrativas, asi como los
procedimientos sancionatorios por los actos u omisiones de los servidores publicos de la entidad
de los cuales pudieran desprenderse responsabilidades administrativas, y analice la pertinencia de
identificar la causa raiz por la que no se han implementado los programas presupuestarios y por
consiguiente la elaboraciéon de las Matrices de Indicadores para Resultados y, a partir de sus
resultados defina e instrumente las acciones necesarias para generar los programas
presupuestarios.
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13.- CONSECUENCIAS SOCIALES

Los resultados obtenidos de la auditoria practicada a la Contraloria Municipal de Pabellén de
Arteaga, arrojan que carecio de programas con indicadores, asi como con evaluaciones de control
de los programas, normativa para el control de programas con indicadores, actas o bitacoras de las
reuniones de evaluacion del rumbo de la gestidn, los programas presupuestales, asi como los
objetivos y metas programadas y alcanzadas y, encuestas ciudadanas; no operd el Programa de
Atencion al Publico cuyo objetivo es mejorar la calidad en el servicio, y monitorear los niveles de
servicio tiempo de respuesta y la calidad de los diferentes servicios publicos prestados; no cuenta
con un buzdn de quejas y/o denuncias en fisico, salvo el portal de transparencia; por lo que se
desconoce si lo han difundido a la poblacion para que ésta tenga el conocimiento de la ruta de
acceso en caso de que quiera presentar una queja o denuncia en contra de algun servidor publico;
no registro los bienes muebles propiedad o al servicio municipal, asi como llevo a cabo un
inventario actualizado de éstos; en lo que se refiere a los resguardos y actualizacién del inventario,
se determind que no se cuenta con el listado actualizado y pormenorizado de bienes muebles, ya
que en algunos casos las personas que firman el resguardo del bien, no es la persona que
realmente lo tiene en su poder, en cuanto al alta y baja de los bienes muebles propiedad o al
servicio municipal, la Contraloria Municipal en el ejercicio 2017, no realizé la asignacion de claves
de identificaciéon en los bienes muebles, en relacidn a la baja de estos bienes, se identifico que
existen bienes que alin estan en la direccidn asignada, sin embargo ya se encuentran en desuso;
no proporciond el Programa Anual de Auditoria y/o Programa Anual de Supervision, Auditoria y
Seguimiento de la Contraloria Municipal, para el ejercicio 2017, en donde se estipulen las
auditorias programadas para el afio, con el objetivo de dar un pronunciamiento sobre las metas
alcanzadas en cuanto a las auditorias programadas; no obstante en lo que se refiere a las cuentas
publicas 2013, 2015 y 2016, la Contraloria Municipal de Pabellén de Arteaga contd con 68
observaciones de las cuales se desconoce la resolucién y no demostrd contar con elementos
necesarios para realizar una valoracidn objetiva del desempefio de las atribuciones o acciones a
desarrollar en la Contraloria Municipal, ya que esta carece de un Programa presupuestario (Pp)
que le permita organizar, en forma representativa y homogénea, la asignacidn de recursos para
generar bienes y servicios publicos y derivado de esto no cuenta con la Matriz de Indicadores para
Resultados que establece con claridad los objetivos del Pp.

No se cuenta con evidencias suficientes para demostrar que se implementaron las evaluaciones de
control de los programas con indicadores, las actas de las reuniones de evaluacién del rumbo de |a
gestion, los programas presupuestales, asi como los objetivos y metas programadas y alcanzadas y
las encuestas ciudadanas y los programas de atencion al publico; se estuvo trabajando, sin
embargo no se cuenta con evidencia que respalde lo dicho; no se tiene la actualizacion de

inventario de los bienes muebles; no se cuenta con la documentacidon completa de las auditorias Ef‘ﬂg

practicadas por parte de la Contraloria ni del seguimiento que se les da a las observaciones; ‘,——”i—]
ademads no se cuenta con un buzén de quejas fisicamente para que pueda tener acceso a éltodala L

poblacidn. d
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Por los resultados obtenidos, no se puede garantizar una Gestidén Publica de Calidad, en apego a
las normas vy disposiciones legales aplicables para contribuir con la transparencia y rendicién de
cuentas a los ciudadanos, ya que el Municipio.

V. RESUMEN DE RECOMENDACIONES

Se determinaron 2 (dos) resultados con observaciones NO SOLVENTADAS, las cuales derivaron en:

VI. SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES Y RECOMENDACIONES.

El seguimiento de las acciones y recomendaciones promovidas es actividad fundamental del
Organo Superior de Fiscalizacion con la finalidad de asegurar que se atiendan las observaciones
formuladas. Con este propdsito, solicitara la atencion de las autoridades de la “Entidad
Fiscalizada”, para que coadyuven en la adopcion de medidas correctivas y preventivas, establezcan
sistemas de control y supervision eficaces, y en general se logre que los recursos publicos se
administren con eficiencia, eficacia, economia y honradez para el cumplimiento de los objetivos a
los que estan destinados. Lo anterior con fundamento en los articulos 27 C, fraccién Il, quinto
parrafo, de la Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes, 92 y 100, fraccion X de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Aguascalientes; 82 fraccion V, 92 fraccion VII, y 12 fraccion V
del Reglamento Interior del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de Aguascalientes.

VIl. DOCUMENTOS DE SOLVENTACION.

El Informe de Observaciones Preliminares, las respuestas de la “Entidad Fiscalizada”, la
P

documentacion aportada, y los papeles de trabajo; se encuentran en poder de este Organo F—-‘T

Superior de Fiscalizacion y contienen la informacién que los auditores obtuvieron en su revision y =

en los que se sustentan los resultados del presente informe. DD
o~ T
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VIIl. OPINION DEL AUDITOR SUPERIOR.

El Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de Aguascalientes considera que, en términos
generales y respecto de la muestra auditada, la “Entidad Fiscalizada” cumplidé razonablemente con
las disposiciones normativas aplicables a la Cuenta Publica por el ejercicio fiscal de doce meses
que termind el 31 de diciembre de 2017, excepto por los resultados que se precisan en el apartado
IV de este informe.

del Estado de Aguascalientes

ESPACHAD

| 24 SET, 2018

Hora:ﬁ - @ hrs.

\.. Rubrica encargado de area: ———e

c.c.p. Dip.Juan Guillermo Alaniz de Ledn, Secretario de la Comisién de Vigilancia del Congreso del Estado de Aguascalientes.- Archivo
digital para su conocimiento.
Dip. Luis Enrique Garcfa Lopez, Vocal de la Comisién de Vigilancia del Cangreso del Estado de Aguascalientes.- Archivo digital
para su conocimiento.
Dip. Karina Ivette Eudave Delgado, Vocal de la Comisién de Vigilancia del Congreso del Estado de Aguascalientes.- Archivo
digital para su conocimiento.
Dip. Juan Manuel Gémez Morales, Vocal de la Comisién de Vigilancia del Congreso del Estado de Aguascalientes.- Archivo
digital para su conocimiento.

Expediente.
Archivo.
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presente hoja corresponde al Informe del Resultado del Municipio de Pabellén de Arteaga contenido en el oficio '—_‘f—— )
OSFAGS/05/07/2018/829.
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